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vé MAEC

MAEC Ia tb chtrc gido duc phi lgi nhuan dé ting cwdng kha néng tiép can nén gido duc chét lwgng cao cho nhivng
hoc sinh da dang vé chang toc, van héa, ngdn ngi va kinh té. Chung téi lam viéc dé thic day sw xuéat sdc va cong
bang trong gido duc dé dat dwoc cong bang xa hoi.

L&i choi

MAEC cam két chia sé théng tin vé cac van dé cong bang trong gido duc. Ndi dung cla tai liéu nay dwoc phat trién
theo hop dong da dwoc hdi dong chap thuan véi cac Treong Cong lap Quan Montgomerx dé MAEC tien hégh Kiém
tra Hé thdng Chong Ky thj cdia hé thong trwdng hoc. MCPS da trd $454,680 cho MAEC dé tién hanh viéc Kiém tra
Hé thong Chong Ky thi théng qua mét chi phi dwgc hdi ddng chap thuan.
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Vao Thang 10, 2020, cac Trwérng Cong 1ap Quan Montgomery (MCPS) xac dinh sy can thiét dé kiém tra hé théng
chdng ky thi sau mot sd cac sw kién ky thi & Quan Montgomery. Cac sw kién chéng ky thi, két hop véi khoang cach
thanh tich clia cac hoc sinh la nguwdi My da den/Phi chau, Tay Ban Nha/Latinh va/hodc du diéu kién dé duwoc hwéng
Hé théng Bira &n Mién va Giam gia (dich vu FARMS), da khién MCPS tap trung vao viéc gidi quyét van dé phan biét
chling téc trong hoc khu dé cung cép chéat lwong gido duc cao nhéat cho tat ca hoc sinh. Anh hwéng khac nhau cla
dai dich COVID-19 dbi v&i cac cong ddng da mau da tao sw khan cap bd sung dé chuyén déi cac chinh sach giao
duc, phwong phap sw pham va thuc hanh dé cung cap cac phwong phap tiép can chdng ky thi ma tat ca hoc sinh
tham gia vao quy trinh hoc tap.

MCPS da ky hop déng véi Mid-Atlantic Equity Consortium, Inc. (MAEC) dé thwc hién moét kiém tra chéng ky thi

trén toan hé thdng vé cac théng I&, chinh sach va hé théng cia MCPS. Muc dich cuta viéc kiém tra 1a xac dinh cac
phwong cach dé tang kha nang tiép can, co hdi va két qua cong bang cho strc khde tinh cdm-xa hoi va hoc tap cla
mbi hoc sinh. MAEC c6 trach nhiém wéc lwong nhivng nd lwc ctia MCPS vé dat sw binh dang vé& chiing toc trén
toan hoc khu, kiém tra sau linh vuc: (1) van hoa trwdng hoc, (2) sw da dang cla luc lwong lao dong, (3) diéu kién
lam viéc, (4) chwong trinh hoc Pre-K-12, (5) quan hé va sw tham gia cong ddng, va (6) cong bang trong tiép can.’
MAEC da tién hanh kiém tra nay trong nhiéu giai doan trong hai nam (Thang 12, 2020-Thang 7, 2022) trong dai dich
COVID-19.

Cuoc Kiém Tra Hé Thdng Chéng Ky thi 1a mot co hoi toan dién dAu tién trén toan hé théng dé thu hut cong ddng
MCPS thao luan vé vai trd clia chiing tc trong toan hé thdng trwerng hoc. Bé tap trung vao nhirng kinh nghiém va
nhan thirc tw bao cdo clia hoc sinh, thanh vién gia dinh va nhan vién, kiém tra nay hwéng vé cung cap céi nhin sau
s&c vé cach cac chinh sach va thuc hanh hién tai dwoc kinh nghiém nhw thé nao va nhirng kinh nghiém dé cé thé
khac nhau nhw thé nao dwa trén ban séc xa hoi va chirc vu trong hé théng trudng hoc. MAEC lwu y réng cac chinh
sach va thuc hanh da thay ddi nhanh chéng dé dap &ng nhu cau ngay cang ting ctia cong ddng MCPS trong hai
nam qua. Do do, cé thé mot sd nhan thirc hodc méi quan tdm cla cac nhém lién quan dwgc chia sé trong cudc kiém
toan nay hién dwoc gidi quyét bang cac chinh sach méi cta trwéng hoc va hoc khu.

1 Céc lanh vie dwoc liét ké theo thir tw giébng nhw trong Yéu ciu Dé nghi (RFP) ctia MCPS (MCPS, 2020b). Danh sach khong phan anh thi tw
quan trong.
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Uy ban Lanh dao

DPé& bao dam rang cac thanh vién ctia cong ddng MCPS c6 thé cung cap y kién truc tiép va lién tuc vé Kiém tra Hé
théng Chéng Ky thi, MCPS da triéu tap mét Gy ban lanh dao dai dién bao 96m 43 hoc sinh, thanh vién gia dinh,
nhan vién, nhan vién giam déc va thanh vién té chirc cong ddng. Nhém nay da cung cap huéng dan vé cac khia
canh chinh clia cudc kiém tra, bao gdm cac céng cu va quy trinh thu thap di liéu.

Phwong phap luan

Nam ngudn dir liéu da théng bao cho cac quan sat cho cudc kiém tra nay:

1. Kiém lai tai liéu MAEC d4 tién hanh viéc kiém lai 17 tai liéu do MCPS xac dinh dé& cé dwoc cai nhin tong
quét co ban vé hoc khu. Céc tai liéu nay chira théng tin quan trong lién quan dén Kiém tra Hé théng Ky thi,
va dugc cac cap nhan vien MAEC xem xét va chAm diém bang cach st dung phiéu danh gia dwoc phat
trién ndi bd. Cac quan sat dwoc tao ra tir viéc kiém lai tai liéu da théng bao cho MAEC trong viéc phat trién
cac giao thirc nhom tap trung va cac muc khao sat.

2. Cong cu Kiém tra Cong bang MAEC d& quan ly Cong cu Kiém tra Céng bang cho cac thanh vién cla
Nhom Lanh dao Gidng day (ILT) va cac van phong trung wong dé kiém tra xem cac chinh sach, chuong
trinh va thue hanh ctia MCPS anh hwéng truc tiép hodc gian tiép nhw thé nao dén cac hoc sinh, nhan vién,
gia dinh va cac thanh vién khac trong cong ddng lién quan dén chiing toc, dan tdc va cac yéu tb van hoa xa
hoi khac. Tédng cong, 2.430 nhan vién tai trwdng hoc va 84 nhan vién van phong trung wong quan da hoan
thanh Céng cu Kiém tra Céng bang. Cac thanh vién cha ILT va cac van phong trung wong sau dé da gap
nhau dé thao luan vé phan (ng cla ho va givi xép hang ddng tdm cho tirng muc, véi 204 trwéng hoc va 16
van phong trung wong nap xép hang déng tam.

3. Khao sat cac nhém lién quan. Dé phdi hop véi ban lanh dao, MAEC da phat trién cac cudc khao sat cac
nhém lién quan vé&i cac hang muc phu hop rong rai véi sau linh ve cla Kiém tra Hé théng Chéng Ky thi
MCPS cho ba nhém: (1) hoc Sinh, (2) nhan vién, va (3) gia dinh. Cac muc khéo sat dwoc diéu chinh cho
cac nhém hoc sinh (hoc sinh tiéu hoc, trung hoc cép Il va trung hoc cép 1) va cac nhdm nhan vién (nhan
vién gidng day, chuyén vién hé tro, ban giam dbc trwdng hoc va nhan vién hanh chinh, giam déc hoc khu va
nhan vién hanh chinh). Cuédc khao sat dwgc cung cip trong tam ngdn ngir. Téng cong, MAEC da thu thap
126.652 khao sat cac nhom lién quan: 40.123 cau trd |&i cda gia dinh, 11,316 cau trd 1&i cia nhan vién va
75,213 cau trd 1&i cla hoc sinh.

4. Pam thoai Cong déng. MAEC da td chirc cac cudc trd chuyén cong ddng véi cac thanh vién ctia Hoi dong
Phu huynh NAACP (NAACP), Nhdom Hanh ddng Thanh tich Hoc sinh Latino (LSAAG) va Hiép héi Phu
huynh Hoa Ky géc Hoa & Quan Montgomery (CAPA-MC). Téng cdng, 79 nhém lién quan da tham dw céac
cudc trd chuyén ctia cdng ddng. Mbi phién dwoc nhan vién MAEC phién am va phan tich cac chu dé.

5. Cac nhém tap trung va cac cudéc phéng van MAEC da tién hanh téng cong 32 nhém tap trung véi hoc
sinh (tiéu hoc, trung hoc cép Il va trung hoc cép lll), gia dinh va nhan vién (gido vién/nhan vién giang day,
ban hanh chanh tréng hoc, van phong trung wong va nhan vién hé tro) va té chire bén cudc phdng van
(mot cude phdng van véi mot hoc sinh, mot phdng van véi mot thanh vién trong gia dinh, va hai phéng van
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v&i cac nhan vién). Cac nhom tap trung va cac cudc phéng van duoc td chire theo nhdém chiing tdc/dan toc,
ngoai trir ba nhém tap trung vao gia dinh dwoc té chire dwa trén mot déc diém chung (vi du: cé mot hoc
sinh trong chwong trinh hoc sinh-5, ¢ mét hoc sinh mau gido thir ba va cé mét hoc sinh khuyét tat). Cac
nhom tap trung cé sy tham gia clia 94 thanh vién gia dinh, 74 nhan vién MCPS, va 68 hoc sinh MCPS dai
dién cho 96 truwéng trong tat ca cac cudc thdo luan.

Quan sat chinh

Kiém tra Hé théng Chédng Ky thi cia MAEC goi y ring MCPS d3 tuan theo nhiéu thwc hanh tét nhat dwoc xac dinh
va ¢ cac chinh sach toan dién dé hwéng téi cdng bang chang toc. Trén tat ca cac bd swu tap di liéu, cac nhom
lién quan d& bao cao mirc d6 hai long cao toan thé dbi véi MCPS. Tuy nhién, cac thanh vién trong cong dong da
mau luén c¢é ty 1& hai long thdp hon. Nhin chung, hoc sinh, gia dinh va nhan vién da mau bao céo cé kinh nghiém
kém hai ldng véi MCPS hon céc thanh vién khac trong cong déng. Kiém tra Hé théng Chéng Ky thi ciing tiét 16 rang
viéc thuc hién cac chinh sach va ap dung cac thwe hanh tét nhat khac nhau rat nhiéu gitra cac trweng hoc, cho thay
réng hé théng hién dang bi phan tan.

Lanh vwc 1: Van héa Tredng hoc

Quan Sat 1.1: MCPS tuyén bé mét cam két rd rang dé hwéng téi viéc tao cac nén van héa hoc dwong than
thién. Hau hét cac nhém lién quan déu danh gia van héa hoc dwdng cao nhwng c6 sw khac biét vé cach hoc
sinh, nhan vién va thanh vién gia dinh kinh nghiém van héa hoc dwong dwa trén chiang téc/dan téc.

Kiém lai tai liéu cho thdy MCPS thé hién sy cam két ré rang trong viéc tao van héa hoc dwérng an can trong cac
chinh sach va hé théng phat trién nghé nghiép. Nhirng phat hién nay da dwoc chirng thwe béng dir liéu tir Cong cu
Kiém tra Cong bang, trong dé phan 16n cac ILT ludn xép hang cac muc lién quan dén méi trwdng hoc la “Da dwoc
thiét 1ap” hoac “Tién trién”. Hon nira, trong cac cudc khdo sat cac nhém lién quan, hoc sinh va gia dinh cho thay
mirc d6 ddng y cao v&i cac ndi dung lién quan dén van héa hoc duwdng. Trong phan lién quan dén van héa hoc
dwdng trong cudc khado sat gia dinh, 84,1% (n = 33.728) ngudi dwoc hdi dong y 1a “nhan vién tai trwdng hoc con toi
(vi du: gido vién, gido vién dac biét, gido vién phu ta, nhan vién hé tro') dap (rng nhu cu clia gia dinh t6i”. Tuy nhién,
trong khi hu hét cac nhdm lién quan danh gia van héa hoc dwdng & mirc cao, c6 s khac biét trong cach hoc sinh,
nhan vién va thanh vién gia dinh kinh nghiém van héa truéng hoc dwa trén chiing toc/dan toc. Déi véi nhiéu tiét
muc, phan tich cho thay ty 1& ddng y gitra nhirtng ngudi da mau dwoc héi thadp hon dang ké trong théng ké.

Quan Sat 1.2: Gia dinh va hoc sinh bao cao la bat nat va ky thi dwa trén chiing toc lIa phd bién trong MCPS.
MCPS c6 cac chinh sach lién quan dén bét nat, qudy rdi va ky thi. Nhivrng chinh sach nay c6 thé dwoc cling ¢ bang
cach xac dinh rd rang va cung cap cac vi du vé thanh kién cam thu dwa trén chiing téc. Bang chirng tir hoc sinh,

gia dinh va nhan vién cho thay la c6 khoang cach gilra cac chinh sach va kinh nghiém ctia MCPS véi viéc bat nat
va ky thi dbi v&i hoc sinh, gia dinh va nhan vién da mau. Céng ddng MCPS nhan thay la bat nat vi chiing toc la phd
bién va ngan can hoc sinh da mau cadm thay thoai mai trong trwdng hoc. Déi véi hoc sinh tiéu hoc, trung hoc cép I
va trung hoc cép IlI, ty 1& hoc sinh da mau déng y v&i cac tuyén b lién quan dén kinh nghiém hay chirng kién bat
nat do chiing tdéc, mau da, dan téc hay van héa cao hon dang ké. Bat nat, quay rbi va vi pham dua trén chiing téc va
séc toc da dwoc thdo luan & 29 trong sd 36 nhdm tap trung va cac cudc phdng van; tat ca cac nhém tap trung hoc
sinh déu néu ra nhirng van dé nay. Cac cau tra 1oi tir ILT vé Cong cu Kiém tra Céng bang cho thay mét cach biét
khac: trong khi hau hét cac nhan vién toan hoc khu dat cac ky vong, gidng day va cting ¢b hanh vi tich cwc; ¢ sw
khac biét trong cach cac trudng hoc st dung di liéu dé theo dai va gidi quyét nan bt nat tai treerng hoc. Sw phd
bién clia cac hanh vi bét nat, quéy réi va ky thi dwa trén chiing toc tai cac truérng MCPS chirng té la hoc khu khéng
kién dinh khi tao mét méi trwéng noi tat ca hoc sinh dwoc an toan khai tai hai cla ky thi va thanh kién cam thu.
Quan Sat 1.3: MCPS thiéu mét hé théng toan dién trong toan hoc khu dé xay dwng nang lwc ndi bd ciia nhan
vién nham tao diéu kién thuan lgi cho cac cudc tro chuyén vé chiing toc va xéa bé ky thi. Cac thanh vién gia
dinh dit cau héi vé kha nang cuia nhan vién trong viéc thic day thanh tich céng bang cho tat ca hoc sinh.
Viéc xem xét tai liéu cho thady MCPS rd rang kién quyét cho mét hé thdng trwerng hoc chdng ky thi. V&i nhivng cap
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nhat gan day dbi véi hé thdng phat trién nghé nghiép, MCPS da néu rd vai trd clia nhan vién trong viéc chéng lai ky
thi. Trong cac cudc khado sat cac nhém lién quan, nhan vién bao céo dang tim kiém cac ngudn lyc dé hiéu va giai
quyét van dé ky thi, ddng thoi bay té sw tin twdng 13 ho c6 kién thirc va ki ndng dé xac dinh va lam gian doan cac
van dé binh déng lién quan dén ching tdc. Tuy nhién, nhiéu nhém lién quan cho rang cach tiép can hién tai d& phat
trién nang luc toan hé théng con rdi rac. Trén Cong cu Kiém tra Céng bang, 18% (n = 37) cla tat ca ILT da danh gia
trwdng hoc clia ho la "Tiém an" hay vé muc: “Céc nhan vién duwoc dao tao vé y nghia cla viéc chéng ky thi." Diéu
nay cho thay réng mét sé trudng hoc méi chi dang & giai doan dau xay dwng sw hiéu biét chung vé cach thwc hién
cac phuong phap tiép can chéng ky thi. Y kién ctia nhém tap trung va viéc xem xét tai liéu cho thay Ia viéc cung cép
cac co hoi phat trién nghé nghiép lién quan dén chdng ky thi hién nay con han ché. Méc du MCPS cung cap cac
khoa huén luyén vé thanh kién tiém &n |a bat budc dbi vai tt ca nhan vién, nhan vién MCPS cho réng d6 1a nhirng
co hoi doc lap chir khéng phai la mot phan ctia chuong trinh gidng day cé hé théng. Hon niva, trach nhiém bdo dam
nhan vién dwoc tiép can véi cac khoda dao tao lién quan dén chiing tdc va chéng ky thi thudc vé ca nhan nhan vién
va trwdng hoc. Cac vi du cu thé tir hoc sinh, gia dinh va nhan vién dwoc chia sé trong cac nhém tap trung va cac
cudc trd chuyén cong ddng cho thdy mé hinh suy nghi ctia mdt sé nhan vien MCPS con khiém khuyét va thiéu nang
lwc van héa. Md hinh nay anh hwéng tiéu cwc dén viéc hoc tap cla hoc sinh.

Quan Sat 1.4: Mét s6 thanh vién cong déng MCPS nhan thay la nhan vién trwéng déi xtr véi hoc sinh va cac
thanh vién gia dinh da mau khac nhau véi hinh thire ky luat khac nghiét hon va thai do thién vi.

Viéc xem xét tai liéu cho thdy MCPS hiéu tdm quan trong clia cac thwe hanh ky luat cong bang.

Tuy nhién, két qua tlr Cong cu Kiém tra Céng bang cho thay viéc ap dung quy tac hanh kiém cla hoc sinh va viéc
thwe hién cac hinh thire ky luat khac nhau gitra cac trwéng. Hai muoi chin phan trdm (n = 60) ILT danh gia truwdng
hoc ctia ho 1a "Tiém an" hodc "Tién I&én" v&i cau hdi "quy tdc hanh kiém dwoc ap dung cong bang va binh dang bat
ké& chling toc/dan tdc." Cudc khao sat véi cac nhom lién quan cho thdy mét s thanh vién cong ddng nhan thay sw
khac biét trong cach déi x& vé&i hoc sinh da mau so véi cac hoc sinh khac. Trong sb cac hoc sinh trung hoc cép Il
va trung hoc cép Il tra 1&i cudc khao sat, 21,5% (n = 12.011) ddng y v&i tuyén bd “Téi cdm thdy nhw nhan vién tai
trwdng c6 gia thuyét vé hanh vi cta tdi dwa trén ching toc cta toi”. Ty 1& thda thuan cao hon dbi véi cac hoc sinh
nguwdi My da dd/thd dan Alaska, nguwdi My da den/ngwdi My gbc Phi, nguwdi A chau va ngudi gbe Tay Ban Nha/

Latino. Nhiéu nhan vién cla trwdng ciing ddng y véi tuyén bd “Mét sd hoc sinh & trwdng tdi bi dbi x&r khac biét vi
chiing téc, mau da, dan tdc hodc van héa”, bao gébm 42,7% (n = 202) ban giam dbc va 31,7% (n = 2.422) gido vién
da tra 16 ban khao sat. Sy chénh l&ch chiing tdc trong ky luat va tadc ddng nhan thire clia chiing tdc dbi véi ky luat
da dwoc thao luan trong 52,8% (n = 19) nhém tap trung va cac cudc phdng van, thwong xuyén nhéat 1a hoc sinh My
da den/gdc Phi. Cac thanh vién trong cong ddng nhan thay réng su thién vi clia nhan vién dwa dén sw khoéng can
bang trong ky luat va ngan cdn MCPS tao mét nén van héa hoc dwdng chdng ky thi va binh déng, noi tit ca hoc
sinh déu phat trién vé mét hoc tap va tinh cam.

Lanh vwc 2: Sy Pa Dang cua Lwc Lwong Nhan Vién

Quan Sat 2.1: MCPS théng bao rd rang y dinh tuyén dung nhan vien vi pham chéat, chuyén mén va sw da
dang. Tuy nhién, nhan vién da mau khong cé dai dién trong MCPS, trong nhém tuyén dung, I&p hoc, va ban
giam déc.

Viéc xem xét tai liéu cho thady MCPS thé hién rd rang y dinh tuyén dung va thué cac &ng vién tlr nhiéu ngudn gbc
khac nhau. Hoc khu ciing dang thwc hién mét sb chién lwgc dé tuyén dung, thué va git® nhan vién da mau. Trong
khi sw tién bod dang xay ra tirng bwédc, phan Ién nhan vién tai MCPS (56,4%) tiép tuc la nguwdi Da trdng. Khodng
cach 46% gitra dan sb cla hoc sinh va lwc lwong lao dong 1a mét trong nhirtng mirc cao nhét & tiéu bang Maryland
(Maryland State Department of Education, 2022b).

Quan Sat 2.2: Cong dong MCPS nhan thay cé nhiéu rao can déi v&i viéc tuyén dung va duy tri mét lwc
lwong lao dong da dang.

Trong khi MCPS r6 rang cam két tdng cwong sw da dang ctia nhan vién, cong ddng MCPS nhan thay 1a c6 kha
nang cai thién trong viéc phat trién mét luc lwong lao déng dai dién cho thanh phan chiing téc va dan toc ctia hoc
sinh. C4c thanh vién cong ddng MCPS nhan thay nhiéu rao can ngdn can MCPS tuyén dung mét luc lwong lao
dong da dang, bao gdm thiéu wu tién tuyén dung nhan vién da dang, tuyén dung han ché tir cac khu hoc dwéong va
HBCU da dang, thién vi trong qua trinh tuyén dung, tiéu chuin khéng coéng bang cho cac (rng vién da mau, va thiéu
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quy trinh tuyén dung rd rang. Kiém lai tai liéu cho thdy MCPS da tuan theo mét sb thwe hanh dwoc cac thanh vién
coéng dong dé nghi dé ting ty I& nhan vién da dang, nhung y kién tr cac cudc trd chuyén nhdm va cong dong tap
trung cho thay rang cong ddng rong I&n hon khdng nhan thirc dwoc nhirtng nd Iwc nay.

Quan Sat 2.3: Nhan vién thudc cac ching toc va dan toc khac nhau khong dwoc phan bé cong bing trén
cac phan loai céng viéc khac nhau.

Mac du bao cdo cé su trinh bay khéng day dd vé cac ngudn gbc da dang trong MCPS, trong cudc khao sat, cac
nhan vién cho thdy mirc do ddng y cao toan thé cho rang ho thudng xuyén trao déi véi ddng nghiép thudc cac
chiing téc, mau da, sic tdc va nén van hoa khac véi nén van héa ctia ho. Mirc do ddng y nay gira cac nhan vién
phu ta va gido vién thap hon dang ké so v&i cac nhan vién giam déc quan. Trong cac nhdm tap trung va cac cudc
trd chuyén cong déng, nhivng ngwdi tham gia nhan thdy réng nhan vién da mau khong dwoc phan b déng déu gitra
cac phan loai cong viéc khac nhau, dang chu y nhét |14 Ianh dao & cip trwdng va cép quan. Nhirng ngwdi tham gia
nhan thay réng co hoi thang tién cho céc vi tri Ianh dao phan I1&n danh cho nhan vién Da trang.

Quan Sat 2.4: M6t s6 hoc sinh va gia dinh bao cao rang sw thiéu da dang vé nhan vién khién MCPS it dap
rng cac nhu cau da dang cta hoc sinh da mau.

Trong cudc khado sat cac nhém lién quan, hon 95% (n = 451) ban giam dbc dong y rang “Ban giam déc trudng hoc
clia tdi dap ng cac nhu cau da dang cla hoc sinh thudc cac nhém chiing toc, dan tdc va van héa khac nhau”. Hon
87% (n = 3,736) gido vién dong y véi mot cau hdi twong tw vé kha nang dap (ng cla gido vién. Khi dwoc hdi vé
mirc do dap (ng cla cac nhan vién déi véi cac nhu cau da dang cla cac nhém chiing toc/dan toc va cong déng
trong Céng cu Kiém tra Céng bang, gan 60% (n = 122) ILT danh gia trwdng hoc cla ho 1a “Da thanh 1ap” hodc “Tién
trién”. Trong cac swu tap di liéu dinh tinh, bao gém cac cudc trd chuyén cong déng, nhan xét khdo sat khong két
thdc va cac nhdm tap trung, nhirng ngwdi tham gia da nhan manh méi lién hé gitra sy da dang cla lyc lwong lao
doéng va nang lyc van héa, thuwdng dé cap dén nang lwc clia nhan vién trong viéc dap rng nhu cau ctia hoc sinh tw
cac nén tang khac nhau. Mét sb phu huynh va hoc sinh chia sé niém tin rang sy thiéu da dang ctia nhan vién trong
MCPS gép phan vao viéc khong thé kiém tra cac thanh kién hodc thach thire cac dinh kién; phan (ng thich hop voi
cac s kién bat nat ho&c ky luat; hé tro khd ndng cla gido vién dé bao trum cac chd dé kho khan; quan hé thich hop
vé&i tat ca hoc sinh; va giai quyét cac sw kién van hoa lién quan.

Lanh vwc 3: Diéu kién Viéc lam

Quan Sat 3.1: MCPS c6 muc dich thic ddy mét nén van héa tén trong trong té chirc.

CAc tai liéu va chinh sach ctia MCPS da thé hién muc dich rd rang 1a thuc day van héa ton trong cta td chirc nhw
dwoc néu rd trong Ké hoach Chién luoc MCPS 2022-2025. Pa sb nhitng ngwdi tham gia khao sat dong y rang
MCPS t6n trong van héa, dan toc, tén gido va nhu ciu thé chat cia ho. Trén Céng cu Kiém tra Cong bang, 74,5%

(n = 152) ILTs danh gia trwéng hoc clia ho 1a “Da thanh 1ap” ho&c “Tién trién” & muc “Nhan vién tham gia vao cac
twong tac nghé& nghiép lanh manh, hiéu qua va tén trong véi cac nhan vién khac tir cac nén van héa khac nhau ma
khac biét véi ho.” Ngworc lai, phan I6n cac van phong trung wong cdm thay la ho khdng cé chudn myc hay van dang
cb gang thiét 1ap cac chudn muec lién quan dén van hoa ton trong gitra cac nhan vién, véi 75% (n = 12) tw danh gia
la “Tiém &n” hoac “Tién trién.”

Quan Sat 3.2: Nhan vién nhan thirc 13 MCPS khong c6 sw tiép can tap thé, cé hé théng dé chéng viéc ky thi.
Hoc khu it rd rang hon vé cam két tap thé dé chdng lai ky thi & cap trwong. Trén Cong cu Kiém tra Cong bang, ILT
danh gia trwdng hoc clia ho thap & muc “Nhan vién chia sé hiéu biét chung vé cach tré nén khong ky thi”, chi co
8,3% (n = 17) ILT danh gia trwdng cla ho la “Da thanh 1ap” va khong cé ILT nao danh gia trwéng cta ho la "Tién
trién". O’ c&p , 81% (n = 13) van phong tw danh gia 1a “Tiém an” va 19% (n = 3) la “Tién trién”. Nhan vién ma tham
gia vao cac nhém tap trung va cac cudc phdng van cho biét rdng ho khdng nhan thdy rdng MCPS c6 cach tiép can
tap thé, co hé théng dé chéng lai s ky thi.

Quan Sat 3.3: Cac nhan vién bay té sw khong chac chén riang ban giam déc nha trwdng va/hoidc hoc khu
giai quyét cac bao cao vé bat nat, ky thi hoac quay réi.

Hon moét nira s nhan vién giam déc quan (54,8%, n = 212) va hon moét phan ba nhan vién phu ta (35,8%, n =
1,006) va gido vién (34,5%, n = 2,638) khong chac chan néu bao céo vé bat nat, ky thi hoac qudy réi lién quan dén
chiing téc, mau da, dan téc hodc van héa gitra cac nhan vién, dong nghiép hodc giam sat vién duoc giai quyét. Cac
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nhém tap trung va nhirng ngwdi tham gia phdng van bay té rdng cé nhirng van dé anh hwéng dén nhan vién da
mau thuwdng khdng dwoc gidi quyét va nhan vién thiéu noi an toan hodc hiéu qua dé than phién.

Quan Sat 3.4: Nhan vién bao cao mirc do hai long cao vé coéng viéc trong toan hoc khu nhwng cé sw khac
biét trong kinh nghiém vé diéu kién lam viéc tai MCPS dwa trén ban sic ching téc/dan toc.

Cac nhan vién giam dbc trwéng hoc va gido vién bao cdo mirc dd hai long cao trong cdng viéc, nhung gido vién va
nhan vién hanh chanh da mau, d&c biét 1a nhirtng ngwdi My da den/Phi chau, co ty 1& hai long thdp hon mét chut.
C6 sy khac biét cé y nghia thong ké vé cach nhan vién hanh chanh truéng hoc ngudi My da den/gbc Phi tra |&i
ban khao sat clia cac nhom lién quan so véi cac ddng nghiép clia ho thudc cac chiing tdc/dan toc khac vé bdn muc:
dwoc dbi xtr cung tiéu chun giébng nhw cac nhan vién quan ly khac; bi ddi xt khac biét do ching téc, mau da, dan
toc hodc van héa; mirc dé thodi mai khi noi chuyén véi cac nhan vién khac cla trwdng vé chding téc; va nghe nhan
vién nha trwéng noi nhirng diéu lién quan dén chiing tdc, mau da, dan téc hoac van hoa khién ho cam thay khéng
thodi mai. Nhan vién hanh chanh trwéng hoc da mau tham gia vao cac nhém tap trung va cac cudc phdng van - dac
biét la nhan vién hanh chanh trwdng hoc ngwdi My da den/gbc Phi- da néu lén nhirng kinh nghiém vé quyén han
ctia ho bi suy yéu, nhirng déng gép bi dat cau hdi va mot méi truwdng lam viéc co déc diém |a thwong xuyén bj vi
pham. Ban giam déc trwdng nay ciing chia sé cdm giac kiét strc va co 1ap.

Lanh vwce 4: Chwong trinh Giang day Pre-K-12

Quan Sat 4.1: Chwong trinh giang day Pre-K-12 ctia MCPS thay déi theo sw két hop ctia ching téc, sw da
dang va sw hoa nhap; mét sé thanh vién ctia cong déng mudn chwong trinh giang day da dang hon va thé
hién ban sac chung tdoc/dan téc cta hoc sinh.

Khi xem xét lai cac khuén khd chwong trinh MCPS, MAEC nhan thay réng phan I6n cac mén hoc va khéa hoc thiéu
tai liéu tham khao vé chiing tdc va sy déng gop clia ngudi da mau. Chi cac chuong trinh gidng day vé Khoa hoc x&
hoi va Nghé thuat Ngén ngr Anh méi xem xét mét cach c6 cha dich va cb tinh vé chiing toc va s&c toc. Thong tin
thu thap tir cac ban khao sat cac nhém lién quan va cac nhém tap trung cho thay rang, trong khi nhiéu thanh vién
céng ddng MCPS cam thay duoc dai dién trong chuong trinh gidng day, mét sé hoc sinh cdm thay bi loai trir bdi
nhirng gi dwoc va khong dwoc day trong I&p hoc. Trong ban khao sat véi cac nhom lién quan, 50,7% (n = 9,890)
hoc sinh tiéu hoc va 59,9% (n = 33,382) hoc sinh trung hoc cép Il va cp IIl ddng y rang “Nhiing gi téi dang hoc &
trwdng phan anh kinh nghiém va déng gép cta nhirng ngudi thudc chiing tdc cla téi, dan toc va/hodc nén tdng van
héa.” Twong tw, trong s6 cac nhan vién, 49,8% (n = 236) hanh chanh truéng hoc va 57,1% (n = 4.366) gido vién
ddng y rang chuong trinh gidng day phan anh kinh nghiém va déng gép clia nhirng ngudi co6 ngudn gbc chiing tdc,
dan toc va/hodc van héa khoéng dai dién trong lich siv. Trén Cong cu Kiém tra Cong béng, 74,5% (n = 152) ILTs danh
gia trwdng hoc clia ho la “Tiém an” hodc “Tién trién” & muc “Gido vién dwoc trang bi kién thirc va k§ nang dé két
hop cac quan diém, kinh nghiém va dong gép da dang vé chiing toc va dan toc vao phwong phap sw pham trong
I&p hoc.” Khi trd I&i muc nay, “Sach gido khoa dwoc dé nghi va cac tai liéu gidng day khac - trong tat ca cac mén
hoc - phan anh kinh nghiém va quan diém da dang vé chling tdc va dan toc” 88,7% (n = 178) trong sb cac ILT danh
gia trwdng hoc ctia ho |1a “Tiém &n hoac "Tién trién”. Nhirng quan sat nay cho thay rang sy da dang va hoa nhap
chiing téc khéng dwoc tich hop triét dé trong nodi dung clia chwong trinh gidng day MCPS.

Quan Sat 4.2: Hoc sinh va cac thanh vién trong gia dinh nhan thay rang nhan vién khéng dwoc dao tao dé
day lich str cia cac nhém chiing téc khac nhau véi sac thai va sw nhay cam vé van héa.

Da s gido vién (63,2%, n = 4,834) xac dinh rang ho c6 kha nang gidng day theo nhirng cach nhay cam vé van hoa
va dwoc tao co hdi phat trién nghé nghiép lién quan dén thuc hanh gidng day nhay cdm vé van hoa (76,9%, n =
5,876). Tuy nhién, trong cac nhém tap trung va cac cudc trd chuyén cdng dong, nhirng ngwdi tham gia da chia sé
kinh nghiém cho thay réng mot sé gido vién tai MCPS thiéu kha nang gidng day lich st clia cac nhém chiing tdc

va dan tdc mot cach séc thai va nhay cdm. Sy sai léch nay cho thay réng mot sé gido vién cé thé khong nhan thire
dwoc thanh kién ctia ho va viéc gidng day cla ho khéng nhay cdm vé mat van héa va khong dap ing dwoc nhu
cau cla nhirng hoc sinh da dang. Dwa trén Céng cu Kiém tra Céng bang, c6 thé nhw cac trudng MCPS can dau tw
nhiéu nd lwc hon vao viéc thye hién cac phwong phap gidng day dap (rng van héa. Vé muc: “Cac chi dé-van dé
nhay cam vé van héa dwoc giai quyét theo cach khong theo khudn hay ky thi cac nhédm cu thé (vi du: cac bai hoc vé
ché d6 no 18, 16i néi tuc vé ching tdc, v.v.)”, 9,8% (n = 20) ILT danh gia trwéng hoc ctia ho 1a “Tiém &n” va 57,4% (n

= 117) trong sé ILT danh gia trwdng hoc clia ho 1a “Dang ndi 1én”. Mét chi dé thuweng xuyén dwoc chia sé béi nhirng
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ngudi tham gia trong cac nhém tap trung la nguwdi My da den/gbc Phi bi mé ta tiéu cwe trong chuong trinh gidng
day, chi yéu trong béi cdnh nghéo doi va/hay nd |é. Trong cac nhém tap trung va cac cudc trd chuyén cdng dong,
nhirng nguoi tham gia ca ngoi mot sé gido vién vuot ra ngoai chwong trinh gidng day MCPS dé soan cac bai hoc
clia riéng ho va chon tai liéu phu hop véi hoc sinh ctia ho. Tuy nhién, nhiéu ngwdi tham gia nhan thay sw thiéu nhay
cam toan thé dbi véi kinh nghiém séng va lich st cGa tat ca hoc sinh.

Quan Sat 4.3: Cac gia dinh cho la trwéng hoc hiém khi day hoc sinh vé thanh kién chung toc va cach giai
quyét sw ky thi.

Cac gia dinh td sw khdng chac chan vé liéu cac nhan vién MCPS cé dwoc chuén bi dé day va déi phé mét cach hiéu
qué v&i van dé ky thi. Trong cudc khao sat danh cho gia dinh, hon mét phan ba (34,6%, n = 13,868) ngudi dwoc
héi da chon “Toi khéng biét” khi dwoe hdi liéu con ho co dwoc day vé tac dong tiéu cwe cla ky thj trong 16p hoc hay
khéng. Trong qua trinh quan ly Céng cu Kiém tra Céng bang, khdng trwéng nao tw danh gia la “Tién trién” vé cac
hang muc lién quan dén viéc nang cao nhan thirc clia hoc sinh vé tac doéng cua thanh kién va ky thi cling nhw cach
déi mat véi van dé nay. Cac thanh vién clia cong dong té sw lo 1ang vé viéc chudn bi day dd cla nhan vién dé dwa
dén nhirng cudc trod chuyén kho khan vé chiing toc. Ciing cé bang chirng cho thay hoc sinh muén tim hiéu thém vé
ky thi va phan biét chiing téc & trweng. Hon 70,6% (n = 39.351) hoc sinh trung hoc cép Il va cép Ill ddng y hay déng
y manh mé rang ho “muén tim hiéu thém vé chiing tdc, dan toc va/hay chdng ky thi & trwdng.”

Quan Sat 4.4: Céng dong MCPS bi chia ré trong vai trdé chéng ky thi trong chwong trinh giang day. Mét sé
chia sé la c6 sw danh déi gitra ndi dung chdng ky thi va néi dung khat khe vé mit hoc tap.

Trong cudc khao séat cla gia dinh, 88% (n = 35.314) ngudi duwoc hdi ddng y véi muc: "Téi tin réng con téi nén duoc
day dé nhan biét, hiu va ngan can sw ky thi chiing tdc." Cac cau tra I&i khong két thic cho cudc khao sat cho thay
sw khac biét vé séc thai y kién cla nhitng ngwdi ting hd viéc chéng ky thi trong chwong trinh gidng day va nhirng
ngwdi phan déi viéc nay. Co sw khac biét dang ké trong cach day chéng ky thi trong 1&'p hoc. Trong cac y kién khao
sat khéng bé budc, cac hoc sinh trung hoc cép Il va cép lIl da thdo luan vé sw quan tdm dén viéc tim hiéu thém vé
chéng ky thi trong trwerng hoc. Nhw trong cudc khao sét gia dinh, c6 nhirng quan diém khac nhau vé gia tri clia viéc
hoc vé chéng ky thi. Mdt s hoc sinh bay té rdng chdng ky thi khéng lién quan dén chwong trinh gido duc, d6 1a mot
cht dé khong thoai mai dé thao luan, hay viéc tap trung vao chiing tdc chi cé thé gay thém xung dét. Mac du c6 sw
ddng y rong rai gitka cac hoc sinh va cac thanh vién gia dinh la nén bao gdm chéng ky thi vao chuong trinh gidng
day, nhung ciing cé sy phan déi dang k&. Trong sé nhirng ngudi mudn chéng ky thi dwoc thdo luan trong 16p hoc,
c6 nhiéu y kién khac nhau vé cach tiép can chi dé. Ciing cé nhirng gia dinh va hoc sinh hoan toan phan déi viéc
gidng day chéng ky thi. Nhiéu nguwdi trong sé nhitng ngwdi phan déi trich dan sy danh ddi gitra chéng ky thi va sy
nghiém khac trong hoc tap.

Quan Sat 5.1: MCPS da thiét 1ap cac chinh sach thic day sw tham gia cda gia dinh va cong dong. Hau hét
nhan vién danh gia trwong hoc va noi lam viéc ctia ho cao vé cac muc lién quan dén sw tham gia cua gia
dinh va céng doéng.

Trong viéc kiém lai tai liéu, MAEC nhan thdy rd&ng MCPS néu ré tm quan trong cla viéc tham gia v&i cac cong
ddng dé hiéu mot cach hiéu qua nhu ciu ctia ho va thu thap y kién va quan diém cla ho. Vé Coéng cu Kiém tra Cong
bang, ILTs khéng dinh rng cé cac chinh sach duwoc thiét lap va cam két chung dé gén két cac gia dinh va cong
ddng. Gan 54% (n = 110) ILTs danh gia trworng hoc clia ho 1a “Da thanh 1ap” hoac “Tién trién” vé muc: “Nha trwong
c6 ké& hoach cho sw tham gia cla gia dinh dé cung cap cac co hdi co sy tham gia cla tat ca nhan vién nha trwdng
va tat ca cac gia dinh.”Da s6 nhan vién dwoc khao séat, bao gdm gido vién, nhan vién hanh chanh trwdng hoc, nhan
vién giam déc trwong hoc va nhan vién hé tro, ddng y rang trudng hoc hodc noi lam viéc cla ho gén két véi gia
dinh theo nhitng cach thirc c6 van héa. Cac cau tra 1&i cho cac cau hdi khao sat nay khéng thay ddi nhiéu tuy thude
vao chling tdc cla ngudi tra 16, véi hai ngoai 1& dang chu y: trong khi phan I&n nhan vién déng y rang truéng hoc
ctia ho tham gia theo nhirng cach dap rng van hoa véi gia dinh, mot ty 1& thap hon dang ké clia cac gido vién ngu i
My gbc Phi va ngudi gbe A da dong y.
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Quan Sat 5.2: Mot s6 nhan vién cho rang hé thong truyén théng va sw tham gia cta gia dinh hién nay tao ra
rao can déi vé&i cac gia dinh da mau, va bao cao riang ho khong biét cach thwe hién cac chién Iwoc tham gia
cua gia dinh trong chinh sach ctia hoc khu ABC-Phu huynh va Gia dinh.

Trén Cong cu Kiém tra Cong bang, 80,9% (n = 165) trong s6 cac ILT danh gia trwéng hoc cla ho 1a "Tiém &n" hodc
"Dang ndi Ién" cho muc: “Nhan vién biét vé cac chién luvgc thwe hién lién quan dén Sw Tham gia ctia Gia dinh nhw
dwoc néu trong chinh sach ABC - Sy Tham gia cGa Phu huynh va Gia dinh.” C4c ILT cling danh gia th4p trwérng hoc
ctia ho trong mot cau hdi dat ra 1a liéu trudng hoc clia ho cé ké hoach dap trng v& mat van héa cho sy tham gia cla
gia dinh hay khéng. Nhan dinh nay da dwoc chirng thwe thém béi cac nhan vién tham gia vao cac nhém tap trung.
Mot s6 kinh nghiém tiéu cwe dwoc chia sé vé cach MCPS thu huat cac gia dinh va cong ddng. Mot sd nguwdi tham gia
nhém tap trung cling nhan thay rang giao tiép gitta MCPS va tat ca cac gia dinh khéng hiéu qua va khéng bao gom
nhirng gia dinh khéng néi dwoc tiéng Anh va nhirng gia dinh c6 kinh té kém hon. Ca nhan vién va gia dinh déu bao
céo rang hé théng MCPS rat khé diéu huwéng.

Quan Sat 5.3: Trong khi hau hét cac gia dinh déng y riang thong tin lién lac tir trwdng hoc cta ho la dé hiéu
va gitp hé tro’ con ho, mét s6 gia dinh kinh nghiém rao can vé giao tiép. Nhirng rao can nay bao gom cac
thong diép khong ré rang va roi rac, qua nhiéu théng tin va nhirng thach thirc trong viéc diéu hwéng cac
nén tang ao.

Nhin chung, cé bang chirng cho thdy MCPS da thiét 1ap cac phwong phap giao tiép véi cac thanh vién trong gia
dinh. Trén Cong cu Kiém tra Céng bang, 79,9% (n = 163) trong sb cac ILT danh gia trwéng hoc cdia ho 1a “D4 thanh
lap” hay “Tién trién” vé muc: “Nha trweng tham gia vao giao tiép hai chiéu (ca o va tryc tiép) bang nhiéu phuong
phap (vi du: goi dién thoai, viéng thdm nha, v.v.) bang cac ngdn ngir ma gia dinh cé thé hiéu dwoc.” Phan 16n nhivng
ngwdi trong gia dinh tra 161 khdo sat cho biét sw hai ldng véi cac thue hanh tham gia véi gia dinh va cong déng

hién tai cia MCPS. Tra I&i cho muc khdo sat, “Théng tin lién lac tir trwéng hoc clia con t6i dé& hiéu va giup t6i biét
cach hé tro con toi”, 86,9% (n = 34,884) thanh vién trong gia dinh déng y. Tuy nhién, 27,7% (n = 15,760) gia dinh
khong biét hodc khéng déng y rang trwerng hoc clia con ho da thu hut ho theo nhivng cach tén trong va tén vinh van
héa. Twong tw, & muc “C6 it nhat mét nguoi & trudng cla con téi ma tdi cdm thay thodi mai khi néi chuyén hay khi
t6i ¢ thdc mac hodc lo 1ang”, 19% (n = 7,595) gia dinh khéng ddng y hodc chon “Téi khong biét." Y kién trong cac
binh luan cla cudc khao sat tap trung vao cac chd dé trong tam sau: cac rao can trong giao tiép, chdng han nhw
nhan dwoc qua nhiéu thong tin; giao tiép khong ré rang va khong phdi hop; giao tiép co déc diém 1a phién dién hoadc
thién vi déi v&i cac gia dinh Da trang; va that vong va&i cac nén tang trwc tuyén, chang han nhw ParentVue. Trong
cac nhém tap trung, nhivng ngudi tham gia té sw quan tam Ia hé théng MCPS khé diéu huwéng. Ho chia sé 1a cé

sw hé trg va thong tin lién lac tdi thidu dé hé trg phu huynh, dac biét la phu huynh méi dén, trong viéc diéu huéng
hé théng phtrc tap. Mac du két qué khdo sat cho thay réng da sb cac nhém lién quan hai ldng véi cac thue hanh
tham gia hién tai cia MCPS, nhung ciing cé bang chirng cho thay tat ca cac thanh vién trong gia dinh va cong déng
khong nhan dwoc cac thye hanh hién tai mét cach céng béng.

Quan Sat 5.4: C6 sy khac biét trong cach cac gia dinh va thanh vién céng dong kinh nghiém MCPS dwa trén
chiing téc/dan tdc. Cac gia dinh da mau nhan thay nhirng thach thirc khi tham gia véi hoc khu.

Cac thanh vién cdng ddng MCPS nhan thay la ching téc &nh huéng dén cach MCPS twong tac véi cac gia dinh.
Trén Cong cu Kiém tra Cong béng, 71,6% (n = 146) ILTs danh gia trwdng hoc cta ho la "Tiém &n" hay "Néi 1én" dbi
véi muc: “Hoc sinh va gia dinh da dang vé chiing toc/sac toc la mot phan cia qua trinh 1ap ké hoach cai tién trwdng
hoc.” Hon nira, c6 mét sy khac biét co y nghia théng ké trong cach cac gia dinh da mau phan &ng véi cac muc
khéo sat lien quan dén sw gan bé véi nha trwéng va mie dé thodi mai khi twong tac véi nhan vién trwéng hoc. Tra
I cho muc khao sat, “Trwdng hoc clia con t6i thu hat gia dinh tdi theo nhing céch tén trong va tén vinh nén van
héa clia ching t6i”, cac thanh vién trong gia dinh la ngwoi Da tréng, tiép theo 1a cac thanh vién gia dinh 1a ngudi
Tay Ban Nha/Latinh, da ddng y v&i nhan dinh nay véi ty 1& cao hon so véi cac thanh vién trong gia dinh Nguwdi My
da den/Nguwdi My gbe Phi, Pa chiing toc, Ngudi My ban dia da dd va Alaska, Trung Dong va Béc Phi, va Nguoi
Hawaii ban dia /Dao Thai Binh Dwong. Trong cac binh luan khao sat khdng bé budc, cac thanh vién gia dinh tir mot
s6 nhém chaing téc cho biét ho cam thay bij thiét thoi. Nhiéu gia dinh nhan xét vé viéc thiéu cac dich vu bang cac
ngdn nglr khac ngoai tiéng Anh. Trong cac cudc trd chuyén cong dong, nhirtng ngudi tham gia bay té réng cac gia
dinh méi dén thwong thiéu hiéu biét vé hé thdng gido duc clia Hoa Ky va cho réng rao can ngdn ngi la mot van dé
dac biét quan trong dbi véi cong ddng ngudi géc Tay Ban Nhalla tinh. Cé thé cé sw khac nhau vé cac loai va mirc
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dd ma cac gia dinh giao tiép nhan dwoc trén toan hé thdng. Mot sé gia dinh, d&c biét 1a cac gia dinh da mau, cdm
thay khong dwoc bao gdm trong thong tin.

Quan Sat 5.5: Mot s6 gia dinh bao cao khéng tin twéng vao MCPS do s thiéu minh bach. Ho nhan thay rang
khu hoc dwéng cé tinh thong bao sai véi cac gia dinh da mau vé cac sw kién da dworc té chirc, cac chwong
trinh bdi dwéng, dai hoc va nghé nghiép, cap nhat vé hoc thuat, xung dét lién quan dén hoc sinh, va ky
vong cua phu huynh.

Trong cac nhém tap trung va cac cudc phdng van, nhiéu phu huynh da chia sé nhan thirc ctia ho vé sy thiéu minh
bach cé chii y trong MCPS. Céc gia dinh cla hoc sinh da mau nhan thay sw thiéu kha nang tiép can, tinh minh bach
va thong tin lién lac vé cac khoa hoc nang cao va cac chwong trinh nam cham dan dén viéc hoc sinh da mau bj loai
trir khoi cac co héi. Nhivng ngwdi tham gia cudc trd chuyén cong déng chia sé nhan thirc twong tw khi thao luan vé
viéc thiéu théng tin lién quan dén cac chwong trinh hoc thuat va cac cap nhat quan trong. Trén khap cac nhém tap
trung, cac cudc trd chuyén cdng dong va cac binh luan khao sat, cac thanh vién trong gia dinh d& chia sé vé cach
thire thiéu minh bach trong giao tiép c6 thé dwa dén sy thiéu tin twdng cla toan hé thdng trwérng hoc.

Quan Sat 5.6: Nhiéu gia dinh nhan thay thiéu mét chién lwoc rd rang trén toan hoc khu vé cach dwa cac
cong doéng da dang vao viéc cai tién trwdng hoc va dap trng nhu cau cua hoc sinh. Cac thanh vién coéng
dong ciing nhan thay sw thiéu hoa nhap trong cac Hiép hoi Giao vién Phu huynh (PTA).

Mac du MCPS cho thay ré rang tdm quan trong cla viéc thu hut cong déng, nhwng khoéng rd rang t viéc xem xét
tai liéu vé cach MCPS lam viéc v&i cac cong dong dé dap (ng nhu cau cla cac hoc sinh da dang. Chi duéi 60%

(n = 23,681) thanh vién gia dinh tham gia cudc khao sat dong y v&i nhan dinh: "Truwdng hoc clia con tdi da yéu cau
t6i cho y kién va dé nghi vé cach cai thién viéc hoc ctia con téi. Tuy nhién, 46,8% (n = 18.753) thanh vién gia dinh
khoéng ddng y hodc tra I&i "T6i khong biét" véi muc: "Trwdrng hoc clia con tdi da yéu cau téi cho y kién va dé nghi vé
cach cai thién trweong hoc. Trong cac nhém tap trung va cac cuéc phéng van, cac cudc thdo luan vé cach cac trwdong
MCPS c6 sw tham gia cla cac thanh vién trong gia dinh thwdng xoay quanh Hiép hoi Gido vién Phu huynh (PTA).
Mot s6 hoc vién da chia sé nhirng kinh nghiém tich cwc véi PTA trong trweéng hoc ctia ho. Tuy nhién, phan Ién cac
gia dinh trong cac nhém tap trung cho thay s thiéu da dang va dai dién tr cac ngudn gbc ching téc va dan toc
khac nhau trong PTA. Kha nang tiép can 1a mét mbi quan tdm quan trong ddi véi nhirng ngwdi tham gia thiéu tai liéu
bang cac ngdn ngir khac ngoai tiéng Anh.

Lanh vwec 6: Quyén Truy cap Cong bang

Quan Sat 6.1: MCPS nham vao muc dich tao sy tiép can céng bang v&i cac nguén lwe, co s& vat chat va 1op
hoc bat ké chiing toc, dan toc hoac vian hoéa cua hoc sinh. Cac triwdng hoc khac nhau vé sw cong bing trong
viéc tiép can cac nguon luc.

Trong cudc xem xét tai liéu, MAEC nhan thay 1a MCPS cé muc dich tai tro truc tiép dé cai thién kha nang tiép can
cong bang v&i cac ngudn lwc cho tat ca hoc sinh. Trong cudc khao sat cac nhém lién quan, 72,2% (n = 28,975)
thanh vién gia dinh trd 1&i tich cwe cho muc “Hoc sinh tai trwdng cta con t6i dwoc tiép can cong béng voi cac ngu(“)n
lwe, co s& vat chat va cac 1ép hoc nang cao bat ké chding téc, dan téc hoac van hoa”. Mirc dé thda thuan khac nhau
cho céc nhan vién tay thudc vao chirc vu ctia ho: 86,5% (n = 409) ban giam dbc trwéng hoc va 87,0% (n = 6,645)
gi&o vién dong y. Chi 42,4% (n = 164) nhan vién hanh chanh clp quan va 63,6% (n = 1.791) nhan vién hd tro déng
y. Ty 1& déng y th&p hon gitra nhiéu chirc vu chuy&n mén cho thay sw khdng nhat quan trong viéc tiép can cac
ngudn lwc cho hoc sinh tir cac ngudn gbc da dang vé chiing tdc va séc toc. Hoc sinh, thanh vién gia dinh va nhan
vién tham gia vao cac nhém tap trung bao céo thém la cac ngudn lwc khdng phai lic nao cling cé thé truy cap hay
phan phdi cong bang. Trong s cac yéu td lam gian doan ca viéc cung cip va s&n c6 cla cac ngudn luc, co s& vat
chét va chwong trinh, nhan vién va gia dinh cho |a thiéu ngudn tai chinh va viéc gay quy va thiét ké chuong trinh
mot cach cong bang. RS rang la cé cac chwong trinh va nguén lwc tuyét voi trong cac trwéng MCPS. Bao dam kha
nang tiép can cac ngudn luc, co s& vat chat va cac chwong trinh hoc tién trién doi hdi viéc lam céng bang va can
nh&c hon niva.
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Quan Sat 6.2: MCPS danh gia cao tam quan trong cua viéc str dung div liéu dé thac day két qua hoc tap
cong bang. Mét s6 thanh vién cong dong cho la div liéu thworng dwoc thu thap va khéng dwoc sir dung day
da.

Y kién tir cac cudc khdo sat cac nhém lién quan cho thay réng da s nhan vién déng y réng viéc phan tach dir liéu
hoc sinh theo chiing téc, dan téc va nhém ngdn ngir dwoc thue hién trén toan hé théng. Twong tw, phan Iéon ILT
danh gia trudng hoc cla ho Ia “Da thanh 1ap” hodc “Tién trién” trén Coéng cu Kiém tra Céng béng theo moét loat cac
muc vé di liéu ttr cdng cu Thanh tich Quan trong thudéng xuyén dwoc phan tach, phan tich va thao luan theo cac
chling toc, dan tdc khac nhau, va cac nhém ngén ngl. Nhan vién hoc khu, nhan vién trwdng va cac thanh vién
trong gia dinh khong ddng y v& mirc dd MCPS st dung di liéu tach biét dé dwa ra cac quyét dinh céng bang va
sang subt. Nhirng ngwoi tham gia nhdm tap trung, bao gém ca nhan vién va thanh vién gia dinh, nhan thay la c6
sw khéng két néi gitra viéc thu thap di liéu ctia MCPS va viéc st dung di liéu d6. Nhirng ngwoi tham gia nay chia
sé la MCPS biét dir liéu tach biét thé hién sw khéng can xirng, khodng cach thanh tich va diéu kién lam viéc khong
cong bang dwa trén chiing toc, dan toc va nhém ngdn ngir; nhwng ho cho 1a hoc khu d& khong lam da dé giai quyét
nhirng van dé nay. Trong khi mét sd nhan vién bao céo nd lwc st dung dir liéu tach biét dé phat trién cac giai phap
nang cao cdng béng, cac nhan vién khac va gia dinh nhan thay cac két qua cong bang tién bd rat it. Nhan vién va
gia dinh nhan thay 1a MCPS mién cwéng tham gia vao cac cudc trd chuyén khé khan dé tao sy thay déi lau dai dwa
trén div liéu.

Quan Sat 6.3: Thanh vién cong déng nhan thay la nhan vién thiéu nang lwc van héa dan dén viéc ky thi véi
hoc sinh da mau va ngan can ho nhan dwec cac ngudn lwe can thiét dé dap wng nhu cau hoc tap da dang.
Trong cac nhdm tap trung, cac cudc phéng van va cac cudc trd chuyén cdng ddng, cac thanh vién gia dinh MCPS,
hoc sinh va nhan vién da xac dinh dwgc mirc d6 phd bién clia hanh vi ky thi, thanh kién va dinh kién gitra cac nhan
vién déi v&i hoc sinh 1a ngudi My da den/Phi, Tay Ban Nha/Latinh va A chau. Nhixng ngwoi tham gia nhém tap trung
b&o cdo rang nhitng twong tac nay thwéong tao ra méi trudng 16p hoc va trwerng hoc han ché kha nang tiép can
ngudn lwc cta hoc sinh da mau va khién ho cdm thay bi loai trur.

Quan Sat 6.4: Nhiéu thanh vién ctia céng déng MCPS cho rang hoc sinh da mau khéng dwgc cung cip cac
co’ héi binh dang dé ghi danh vao cac khéa hoc nghiém ngit dé chuan bi cho ho vao dai hoc va/hay san
sang nghé nghiép.

Trong qua trinh xem xét tai liéu, MAEC da nhan thay sy hién dién thAp hon ctia cac hoc sinh da dang vé chiing toc
va séc tdc trong cac khda hoc nang cao va nghiém ngat. Hoc sinh va cac thanh vién gia dinh chia sé 1a cac khéa
hoc nang cao it tiép can véi hoc sinh da mau hon. Nhirng ngudi tham gia vao cac nhém tap trung, cac cudc phéng
vén va cac cudc trd chuyén cong dong da nhan manh moét s yéu td ngan can viéc tiép can cac khoéa hoc nghiém
ngat va nang cao cho nhirng hoc sinh da dang vé chiing toc va sac toc. O cap do hé thdng, cac thanh vién gia dinh
va nhan vién da dé cap dén mirc do phd bién cla viéc theo d&i ngay tir khi con nhd va viéc thiéu sw sdp xép twong
xtrng clia hoc sinh 1a ngwdi My da den/ngudi My gbc Phi va nguoi gée Tay Ban Nha/Latino trén mirc theo déi nang
cao. Nhirtng ngudi tham gia chia sé 1a thanh kién va ky thj ctia gido vién c6 thé la yéu té quyét dinh cac dé nghi vé
khéa hoc. M&c du MCPS cam két rd rang trong phwong phap tiép can “TAt ca 1a Tat ca” déi véi sw thanh cong clia
hoc sinh, cac quan séat tir tAt ca cac bd swu tap di liéu cho thdy hoc sinh da mau thiéu kha nang tiép can, co hoi va
ngudn lwc can thiét dé phat huy hét tiém nang.

Két luan

Dé dap (rng v&i cac quan sat Kiém tra Chéng Ky thi MCPS, MAEC dwa ra danh sach chi tiét v& cac dé nghij phu
hop.

Xem céac dé nghi.
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Pé nghi

Dbi véi MCPS va sy can nhéc cla cong déng rong Ién hon, MAEC trinh bay cac dé& nghi nay dwoc rit ra tir cac
quan sat trong Kiém tra Hé thdng Chéng Ky thi MCPS. Cac dé nghi sau bao gdm hai c&p: (1) cac dé nghi rong hon
ap dung trén sau linh vuc dwoc hoc khu thiét 1ap cho Kiém tra Hé théng Chéng Ky thi MCPS va (2) cac dé nghi
danh riéng cho tirng 1anh vuc. Cac d& nghi xuyén qua lanh virc cung cap mét khudn khd dé huéng dan cong viéc
binh dang chiing téc ctia MCPS va dwoc thiét ké dé thuc hién theo tirng giai doan, khi cac giai doan xay dwng dwoc
dwa trén nhau. Cac dé nghi danh cho lanh vic cu thé cung cap cac chién lwoc d& nham vao cac nhu ciu cu thé
duwoc xac dinh cho tirng Iinh vuc cla Kiém tra Hé thdng Chdng Ky thi MCPS. Ca hai cp dé nghi déu dwa trén hon
30 ndm hoat ddng binh déng gido duc clia MAEC tai cac khu hoc dwédng trén toan qudc va nghién ciru nén tang
trong cac linh vire binh déng gido duc, véi trong tam cu thé 1a chdng ky thj tai trwdng hoc.

~—

DPé nghj Xuyén qua Lanh vwc

Viéc lap ké hoach va thuc hién thanh céng tdm nhin binh déng ching toc trén toan hoc khu doi hdi ndm yéu té: Sw
kién dinh, Trach nhiém, Xay dwng Nang lwc Tap trung vao Binh déng, Thu thap D liéu Lién tuc va Niém tin Quan
hé. MAEC dé nghi la Trwong Cong lap Quan Montgomery thwc hanh:

. Swmach lac: Dé dat duogc tién trién hon niva trong viéc thic day binh dang chiing toc trong MCPS, hoc
khu phai phat trién mot ké hoach hé thdng, chat ché dé giai quyét cac van dé dwoc xac dinh trong bao céo
nay. Ké hoach nay cé thé duoc két hop nhw mét stra déi cho Ké hoach Chién luoc hién tai. Mot cach tiép
can cé hé théng, chat ché dbi véi cong viéc binh déng chang téc doi hdi “cac yéu td té chirc-van hoéa, hé
théng, cAu tric, ngudn lyc va cac nhém lién quan cla hoc khu dang dwoc str dung dé dwa ra ly thuyét thay
ddi dwa trén cong béng chiing toc va mét chién lwgc phu hop véi mot tAm nhin manh mé vé viéc giadng day
xuét séc dap rng dwoc vé mét van héa” (Cheatham et al., 2020). Chién lwvgc phai dwoc “déng xay dwng
véi cong ddng” ma hoc khu phuc vu (Cheatham et al.. 2020. p. 1). K& hoach Chién luoc hién tai cia MCPS
trinh bay rd tAm nhin va chién lwgc dé cai thién hoc khu, bao gém cac chién lwoc cé thé thuc déy binh déng
chiing toc trén cac khia canh té chirc khac nhau, bao gébm sw xuét séc vé hoc tap, hanh phuc va hé tro
gia dinh, va nghé nghiép va hoat dong xuét sic (MCPS. 2022a). M6t sé chién lwoc nay da két hop cac dé
nghi do nhan vién MCPS, hoc sinh, gia dinh va cac nhém cong déng dé& nghi. Bé xay dwng dwa trén cong
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viéc nay, MCPS nén phat trién mot ly thuyét vé sw thay dbi tap trung vao cong bang chiing toc “dai dién cho
nhirng gi quan trong nhat” ddi véi cong ddng hoc khu (Cheatham et al.. 2020). MCPS ciing phai bao dam 1a
viéc thue hién ké& hoach binh déng ching toc tap trung vao ly thuyét thay ddi nay duwoc théng bao mot cach
nhat quan cho cong déng hoc khu. Théng tin lién lac nhat quan vé viéc thyc hién sé theo sat nhan thic cla
codng dong vé cac muc tiéu va chién lwoc binh déng chiing téc da néu va da ban hanh cta hoc khu.

Il.  Trach nhiém d6i v&i Cong viéc Binh dang Chiing téc: MCPS phai tao ra cac co ciu va quy trinh dé co
trach nhiém giai trinh nhat quan bén ngoai dbi v&i cong viéc binh déng ching toc dé bao dam viéc thuc hién
nhét quan tAm nhin tap trung vao binh dang chiing téc ctia hoc khu & cac cép t6 chirc. Gia dinh, hoc sinh va
gido vién can biét y kién clia ho dang dwa dén nhirng thay dbi cu thé trong cach MCPS giai quyét cac van
dé lién quan dén binh déng chiing téc. Cac thudc do trach nhiém giai trinh va chi sb trach nhiém giai trinh
clia cdng ddng duoc chinh thire hda, dworc tich hop véi nhivng chi sé dwoc néu trong Ké hoach Chién luoc
MCPS, sé cung cép sw minh bach hon vé cach hoc khu thwe hién cac muc tiéu binh déng chung téc da néu.

lll.  Nang cao Ning lwc Tap trung vé Cong bang: Viéc lap ké hoach va thwc hién thanh céng tdm nhin cong
béng chiing toc trén toan hoc khu va chién lwoc nhat quan doi héi phai xay dwng nang lwc tap trung vé cong
bang. Bon vi Sang kién Céng béng MCPS hién dang cung cap nhiéu co hdi nang cao nang lwc khac nhau,
bao gébm Vong tron Nghién ctru Lanh dao, M6-dun Céng bang, tham van va huén luyén dé giai quyét cac sw
kién thu ghét va thanh kién. MCPS can cung cap cho nhan vién cac co hdi hoc tap chuyén mén lién tuc va
c6 hé théng hon dé giai quyét cac van dé binh dang chiing tdc dang ndi Ién trong vai trd twong (ng cla ho.
Vi du bao gébm: cong déng thuwc hanh, huan luyén céng bang ca nhan va hd tro nhém chung sé thich. Xay
dwng nang lyc tap trung vé cdng béng cho phép thuwc hién Ké hoach Chién luoc va cac K& hoach Cai thién
Trwong hoc dwa trén théa thuan chung véi cac két qua cu thé va két qua cé thé do lwdng duoc. Gia dinh,
hoc sinh va céc thanh vién cong dong can dwoc tham gia vao cac co hodi hoc tap chuyén nghiép nay dé co
sw ¢cdng tac va hop tac thuc sw nhdm cling tao cac giai phap dap ng. Mirc d6 hop tac nay gitra cong dong
va khu hoc dwong thic day sirc manh clia cdng déng va dwa dén cac gidi phap bén virng thuc ddy cong
bang. Viéc phat trién quan hé dbi tac gitra hoc sinh, nhan vién, thanh vién gia dinh va thanh vién cla cong
ddng MCPS rong Ién hon sé giip MCPS dat dwoc tac dong tap thé, dwoc dinh nghia 1a “mdt mang lwéi cac
thanh vién cong ddng, té chirc va co sé thic day cong bang bang cach ciing nhau lam viéc, sap xé&p va tich
hop cac hanh dong dé dat dwoc sy thay dbi & cAp d6 dan sé va hé théng” (Kania et al., 2021, p. 38).

IV.  Thu thap Dir liéu Lién tuc: Viéc lap ké hoach va thwc hién thanh cong mét chién luvoc toan hoc khu vé
binh dang chiing tdc doi héi phai thu thap dir liéu lién tuc dé danh gia hiéu qua cac chién lwoc va xac dinh
cac khu vuc dé stra déi. Ké hoach Chién luoc bao gdm moét sé chi sé cho tirng muc tiéu trén ba linh vrc wu
tién. Nhidu phan trong sé nay la cac diém dir liéu tbng hop, rat quan trong dé xac dinh hiéu qua cla viéc
thwe hién chién lwgc binh déng chiing téc. Ciing phai ¢ cac diém dir liéu tam thdi hay hivu ich dé bao dam
la cac muc tiéu tap trung vao cong bang chiing téc MCPS la thich nghi va dap (rng cac nhu cau ctia hoc
sinh, nhan vién va gia dinh. MCPS phai tao ra cac co ciu dé danh gia lién tuc, thu thap div liéu, phan tich
va lap ké& hoach hanh déng lién quan dén céng bang chiing toc dwa trén phan tich dé. Viéc chuyén sang
céac chu trinh K& hoach-Thyc hién-Hoc tap-Hanh dong nay tap trung vao viéc thic déy binh déng chiing téc
c6 thé cung cép cho cac nha lanh dao hoc khu va trwérng MCPS co hoi hoc tap lién tuc va cac diém di liéu
thworng xuyén hon co thé duoc chia sé véi cong ddng hoc khu Ién hon (Bryk et al., 2015). Thu thap va chia
sé cong khai di¥ liéu tin cay va kinh nghiém (hodc “di liéu dwérng phd”) théng qua nhiéu phuong tién két
hop vé&i cac phuong phap dinh lwgng ma MCPS hién dang st dung sé hd tro' cai tién lién tuc cong tac binh
dang chiing toc ctia hoc khu (Safir & Dugan, 2021). Viéc thu thap, phan tich va truyén thong div liéu minh
bach lién tuc ciing sé gitp xay dwng long tin vi cdng ddng MCPS sé c6 thé quy trach nhiém cho hoc khu
trong viéc thwc hién cac muc tiéu binh dang ching téc da néu.

V.  Niém tin Quan hé: Viéc Iap ké hoach va thuc hién thanh cong chién lwoc binh déng chiing toc trén toan
hoc khu ddi hdi MCPS phai phat trién cac hé thdng, tha tuc va thwe hanh nham tang cwéng sw tin cay trong
méi quan hé gitra hoc khu va cong déng rong I&n hon. Niém tin quan hé dé cap dén sy tin twdng dwoc xay
dwng gitra cac thanh vién clia cac nhém khac nhau trong céng ddng trworng hoc hodc hoc khu (vi du: gido
vién va ban giam déc; gido vién va gia dinh) dwoc xay dung théng qua cac trao déi xa hoi thueng xuyén

12 MCPS Antiracist System Audit | Key Recommendations ©2022. Mid-Atlantic Equity Consortium, Inc. All rights reserved.



(Bryk & Schneider. 2003). Niém tin quan hé cho phép cac nhém khac nhau trong cong déng truéng phu
thudc 1an nhau dé hoan thanh cac muc tiéu chung. Niém tin quan hé phai dwoc xay dwng dwa trén su ton
trong; coi trong ca nhan hodc sén sang vwot ngoai trach nhiém da xac dinh dé hé tro nguwoi khac; nang lwc
trong mét vai tro dwoc chi dinh; va tinh toan ven hodc bao dam I&i néi va hanh dong clia mét ngwoi dugc
thdng nhat (Bryk & Schneider, 2003). Xay dwng niém tin quan hé dwa trén mot sé yéu t6, bao gdm giao tiép
lién tuc, co hoi y kién, trd chuyén coé chi dich, minh bach va thwe hién cac muc tiéu da néu (Winthrop et al..
2021). Bao dam la c6 suw tuan tha nhat quan lién quan dén viéc thue hién cac muc tiéu binh déng chiing toc
da néu va thu hat thong tin lién lac vé kinh nghiém lién quan dén binh dang ching tdc tr cong ddng MCPS
sé ho tro nhan thire tich cuc vé suw ton trong ctia hoc khu va ca nhan déi voi céng déng, clng nhw nang lyc
va tinh chinh truc. Viéc cb y xay dwng niém tin quan hé trong toan cong ddng co thé lam gidm sy khang

cw hodc nghi ng® vé sw cong bang hay nhirng can thiép lién quan dén chéng phan biét ching toc va tang
cwong dau tw vi loi ich tét nhat ctia tat c& hoc sinh va gia dinh.

Pé nghi Lanh vwc Cu thé

MAEC da xac dinh cac dé nghi dé phu hop véi sau Iinh viee do hoc khu thiét lap dé hwéng dan Kiém tra Hé théng
Chéng Ky thi MCPS: Van hoa Trwong hoc, Da dang cla Lwc lwgng Lao déng, Diéu kién Viéc lam, Chuwong trinh
Hoc Pre-K-12, Méi Lién hé va Tham gia Cong déng, va Truy cap Céng bang.

Van héa Treong hoc

« Pé nghij 1.1: Tiép tuc tao co’ héi cho nhan vién, hoc sinh, gia dinh va cac thanh vién cong dong khac
ctia hoc khu chia sé kinh nghiém dwa trén chiing toc ctia ho vé&i trieéng hoc va hoc khu. Dé xay dung
dwa trén nhirng quan sat tich cuc lién quan dén van héa hoc duwdng, MCPS nén tiép tuc tao co hoi cho tat
ca cac thanh vién clia cong ddng MCPS chia sé kinh nghiém dwa trén chang téc ctia ho véi truéng hoc
va hoc khu (Safir & Dugan, 2021). Ciing can c6 nhirng co hdi lién tuc cho cong ddng MCPS va nhan vién
clia hoc khu dé dam thoai vé& y nghia ctia chti nghia chéng ky thi trong hoc khu va chéng ky thi trong nhw
thé nao hang ngay. MCPS ciing phai bao dam la tAt c& cac van phong chia sé trach nhiém truyén dat cach
hoc khu dang tao ra va hé tro mét nén van héa cap hoc va hoc khu chao dén, binh dang va hoa nhap. bé
tiép tuc tham gia d6i thoai véi cong ddng MCPS, hoc khu nén cung cap céac théng tin lién lac gitra cac van
phong dé tiép can va dé hiéu déi véi nhan vién, hoc sinh va gia dinh. Nhirng thong tin lién lac gitra cac van
phong nay phai néu chi tiét cach y kién giai quyét cac van dé lién quan dén cong béng chiing téc va cac chi
dé khac tir cong ddng MCPS dang dworc thi hanh nhw thé ndo. Mét hé thdng lién tuc dé dbi thoai hai chiéu
c6 thé gilp tdng sw minh bach va tin cay, dong thoi cai thién kha ndng dap (ng ctia hoc khu ddi véi cac nhu
cau cla cong dong (Safir & Dugan, 2021) (Observations 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 2.4, 4.2, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5).

«  Pé nghij 1.2: Cung cap cho tat ca nhan vién & cap hoc khu va trwéng hoc véi hoc tap chuyén mén
lién tuc, c6 hé thong lién quan dén céng bang ching téc. MCPS nén yéu cau tat ca nhan vién & cép
hoc khu va cép truéng hoc tham gia vao qua trinh phat trién lién tuc vé kha nang dap &ng van héa, thanh
kién ngdm, va cac chu dé khac lién quan dén cong bang thdng qua nhiéu phwong tién, bao gdm cac budi
hoc tap chuyén mén va huén luyén ca nhan (Observations 1.3, 1.4, 2.4, 3.2, 4.2, 5.2, 6.3, 6.4). Dé tao diéu
kién thuan loi cho cach tiép can c6 hé théng ddi vai viéc hoc chuyén nghiép, MCPS nén tao mét chwong
trinh hoc chuyén nghiép hoac giang day ma xét dén cac nhu cau dwoc nhan vién va cac thanh vién cong
dbéng MCPS khac trong hoc khu nhan manh. Vi du, cac thanh vién ctia cong ddng MCPS da nhan manh nhu
cau phat trién chuyén mén lién tuc cho tat ca nhan vién ctia hoc khu va trworng hoc vé cac thue hanh cong
bang ching toc cu thé, bao gdm céac thuc hanh chd dong dwa vao théng tin cdng bang vé chan thuong
(Venet, 2021) va thwc hanh Phuc héi Céng ly (MAEC. 2021).

Trong viéc thiét ké cac hé théng, tha tuc va thwe hanh dé hoc tap chuyén mén, MCPS nén xem xét cac thuc tap
tét nhat sau day:
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Cac co hoi hoc tap chuyén mén nén cho phép ngudi tham gia dua ra y kién dé co y kién lién tuc va
cai tién cac dich vu lién quan dén coéng bang chiing toc.

Viéc hoc tap chuyén nghiép giai quyét van dé binh dang ching toc sé mang lai co hdi cho ca nhan
phan anh, hiéu biét sau sic vé cac van dé binh déng chiing toc c6 hé théng va cac chién lvoc céd
thé phu hop véi cac vai trd va trach nhiém cu thé (Pollock et al.. 2010).

Nhan vién phai duoc tiép can véi cac co hodi hoc tap chuyén mén cung cap thong tin vé nhiéu
danh tinh, quan diém, lich st va kinh nghiém ctia cac nhém dan cw khac nhau ma hoc khu phuc vu
(Hammond, 2015).

Cung cép céac co hoi huan luyén cép trwéng va cap sé lam tap trung vao cac thwe hanh binh dang
chiing téc dé hd tro nhan vién thuc hién kién thire va k§ nang c6 duoc thong qua cac budi hoc tap
chuyén mén (Aguilar, 2019).

Cac van phong nén hop tac trong cac budi hoc tap chuyén mén va huén luyén. N6 lwc nay nén
bao gdbm Don vi Sang kién Cong bang cap quan va cac van phong khac ma cé trach nhiém hoc
tap chuyén mén trong hoc khu (nhw, Office of Curriculum and Instructional Program, Office of
Districtwide Professional Development, va Office of Human Resources and Development). Viéc tao
mot mang lwéi hoc tap chuyén mén gitva cac van phong sé thuc day va duy tri nhiéu co hdi hon dé
hiéu cac van dé cong bang dang néi én.

Cung cép co hoi hoc tap cho cong ddng MCPS rdng Ién hon lién quan dén viéc hoc tap chuyén
mén vé binh dang chiing tdc ma nhan vién nhan dwoc dé cé sw phu hop gidi quyét cac chién lvoc
binh déng chiing téc dang dwoc ap dung trong hoc khu (vi duy, céng ly phuc hdi, thwe hanh dwa vao
théng tin cdng bang vé chan thuwong) (MAEC, 2021).

Dé nghi 1.3: Bao dam cac chinh sach va tha tuc cap hoc khu lién quan dén viéc bao cao va giai
quyét cac hinh thirc bat nat va quay réi dwa trén ching téc ciing nhw cac hinh thirc bat nat va quay
ré6i khac dwoc thong bao mét cach nhat quan cho tat ca cac thanh vién ctia cong dong MCPS. O cép
hoc khu, MCPS phai bdo dadm céac chinh sach lién quan dén viéc bao cao va giai quyét cac hinh thirc bat
nat va qudy réi dwa trén chiing tdc cling nhw cac hinh thirc bat nat va quay rdi khac co thé tiép can dwoc va
dwoc théng bao nhat quan trong ndm hoc. MCPS ciing nén tao co hdi cho cong déng cung cap y kién vé
cac chinh sach va viéc thyc hién ching (Observation 1.1, 1.2, 3.3). Cac dé nghi cu thé dwa trén y kién tir
céng dong MCPS bao gbém:

MCPS nén cung cap viéc hoc tap chuyén mén kién dinh & c&p hoc khu va cép trwong vé viéc thuc
hién cac chinh sach dac biét giai quyét van dé ky thi, quay réi va bat nat dwa trén chiing toc.

MCPS nén cung cap cho hoc sinh va gia dinh théng tin c6 thé truy cap dwoc vé cac chinh sach
chdng bét nat (vi du: théng qua cac bai hoc, video, thong tin trwc tuyén).

Céc chinh sach chdng bat nat va chdng quay réi nén bao gdm thong tin lién lac minh bach véi hoc
sinh va gia dinh. Nhan vién chiju trach nhiém vé cac chinh sach can dwoc dao tao lién tuc dé cung
cap sw kién dinh vé viéc thwc hién. Cac co hdi hoc tap chuyén mén nay cé thé gitp tao mot nén van
héa tin cay gilra cac treong MCPS.

Tang kha nang truy cap ctia cac mau don va/hay nén tang dwoc st dung dé bao cdo dua trén
chiing toc va cac hinh thirc bat nat khac bang cach cung cap trong nhiéu ngdn ngtr va don gian héa
cAu tric cia méi mau don/nén tdng dé giam lwong van ban. Cung cAp rong rai cac lién két voi cac
mau don va/hay nén tadng dé bao céo cac vu bat nat trén trang mang cta hoc khu.

Cac mau don va/hay nén tang dwoc st dung dé bao cdo cac sw kién bat nat phai giai thich y nghia
clia "thanh kién cam thu", "bat nat dwa trén chlng toc" va céc thuat ngi lién quan khac. Cac mau
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don va nén tang ciing phai cung cp céac vi du dé hé tro ngudi dung trong viéc bao cao chinh xac
cac s kién bat nat dwa trén chang toc.

o Hoc sinh, gia dinh, va cac thanh vién khac cta cdng ddng MCPS nén nhan dwoc sy hd tro trong
viéc hoan thanh cac mau don bao céo dwa trén chiing tdc va cac hinh thirc bat nat va quéy réi
khac.

« Pé nghi 1.4: Tan dung viéc thu thap va phan tich dir liéu dé phat hién va giai quyét cac mé hinh
khéng twong xirng vé ky luat theo dworng chiing toc. MCPS nén tiép tuc thu thap va phan tich di liéu
ky luat ctia trwéng hoc d& kham pha va giai quyét cac khudn dan khong can ddi theo chiing téc va cac dic
diém nhan dang khac. Viéc s dung di liéu vé van héa hoc dwdng va ky luat dwoc xay dwng dwa trén muc

2
2«

tiéu clia Ké hoach Chién luwoc dé “thuc hién cac phwong phap cap trwdng dé hé trg hé thdng quan ly hanh
kiém hiéu qud” (MCPS, 2022). Ké hoach Chién lwoc bao gdbm céc chién luwoc dé giai quyét sy khdng can dbi
trong cac phan &ng ky luat déi véi hoc sinh 1a ngudi Da den/ngwdi My gbe Phi va gbe Tay Ban Nha/Latino,
va hoc sinh c6 K& hoach Gido duc Ca nhan héa (IEP). MCPS hién c6 di liéu cdn ban tir ndm 2020-2021 va
da dat ra cac muc tiéu dé gidm sw khong twong xirng hang ndm (Observation 1.1, 1.4, 6.2). Cac dé nghi
bd sung tiép theo dwoc xay dwng dwa trén nd lwc nay nham tan dung dir liéu dé& gidm cac mod hinh khong

twong xing vé ky luat:

o Thu thap di liéu ky luat tam thdi trong sudt mdi ndm dé nhan manh cac khuynh hwéng va thuc hién
cac stra dbi can thiét ddi véi viéc thwe hién cac chinh sach va thwe hanh ky luat trwde khi thu thap
dir liéu tdng hop, hang nam.

o Bao gdm cac chi sé vé van hoa va khi hau trwdng hoc trong nén tdng Bang Diéu khién D liéu
MCPS, bao gdm gii thiéu va tam cdm hoc, trong M6 hinh Trach nhiém Céng bang. D liéu tach
biét vé van hoa va ky luat gilp xac dinh nguyén nhan nguén géc ma dwa dén két qua khac biét cta
hoc sinh theo chiing téc/dan téc va cac dau hiéu nhan dang khac (Berkowitz et al., 2016).

Sw Pa Dang cua Lwc Lwong Nhan Vién

« Pé nghi 2.1: Thwce hién ca chién Iwoc ngdn han va dai han, tap trung vao viéc ting cwong tuyén
dung, thué va duy tri doi ngii gido vién va nhan vién hanh chanh da dang vé chung téc. MCPS hién
dang thuc hién moét s chién lwgc ngan han va dai han dé tuyén dung, thué va duy tri chat lwong, chuyén
mon va da dang trong dbi ngd gidng day va hanh chinh (Carver-Thomas, 2018) (Observations 2.1, 2.2, 2.4,
3.4). MCPS nén mé rdong cac chién lwoc theo nhitng phwong cach méi. Nhirng phwong cach nay gém cé:

o Céc chién lwoc ngén han - Pang tién hanh: tang sw nhan thirc vé chuong trinh Cac Budng Thay
thé dén Chirng chi.

o Céc chién lwoc ngén han - M&i: thuc hién chi dong céc tién trinh tuyén dung va gidi thiéu; phat
trién mot co ché dé bao dam gido vién va nhan vién hanh chanh da mau luén 1a mét phan ctia cac
Gy ban tuyén dung; cung cap va truyén théng rong rai cac co hdi phdng van cho nhirng nhan vién
m&i cé trién vong; cung cap thdi gian quan sat I&p hoc cho cac nhan vién méi va ky cwu dé hd tro
cac nd luc duy tri; va cung cap sw chuén bi va hé tro lién tuc cho cac ky thi cp gidy phép giang
day va ky nang can ban, hién dang tao sw ngan can dbi v&i chirng chi cho cac &ng vién giang day
ngwdi My da den/Phi va Tay Ban Nha/Latino & Maryland (MSDE, 2022b).

o Céc chién luoc dai han - Pang tién hanh: tiép tuc phat trién “chwong trinh Phat trién Ca nhan”, tan
dung céc vi du vé& cac chwong trinh hién cé nhw Hoc bdng Gidng day cho Maryland, bao gdm tai tro
va hé tro cho céc gido vién twong lai; va tiép tuc xay dwng cac mbi quan hé hién cé véi cac HBCU
va HACU tai dia phwong dé hd tro viéc tuyén dung cac trng vién da dang vé ching toc.

o Chién lugc dai han - Méi: tim kiém nhirng quan hé déi tac méi véi HBCU, HACU, Dai hoc Tribal va
céac t6 chirc phuc vu thiéu sb khac hién khéng hop tac véi MCPS; va hé tro phat trién va cip chiing
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chi cho cac nhan vién noi bé dang gidng day cac chire vu lién hé dén day hoc (vi du: gido vién hd
tro, thay phu ta, phu trach chuyén mén), tan dung cac vi du vé cac chuong trinh hién c6 nhw New
York’s Teacher Diversity Pipeline Pilot.

Dé nghi 2.2: Truyén dat cac chién lwoc méi va hién cé tap trung vao viéc ting sw da dang chung toc
cua lwe lwong lao dong MCPS trén toan cong déng MCPS. Cac chién lwgc méi va hién cé tap trung vao
viéc gia tang sw da dang chuing téc cla lwc lwvgng lao déng MCPS nén dwoc théng bao ré rang cho cong
ddng MCPS dé phat trién sw minh bach, cting nhw hé tro trong viéc giéi thiéu cac nhan vién méi cé trién
vong va duy tri nhan vién hién tai (Observations 2.1, 2.2, 2.4).

Dé nghi 2.3: Thu thap, duy tri, phan tich va bao cao dir liéu vé cac chién lwoc dwoc ap dung dé ting
sw da dang chung téc cta lwc lwong lao dong hoc khu dé xac dinh thanh céng va cai thién. MCPS
nén duy tri, phan tich va bao céo dir liéu vé cac chién lvgc dwoc 4p dung dé tang sw da dang chdng toc
cua lwc lwong lao ddong hoc khu dé xac dinh thanh céng. D liéu dwoc thu thap phai dwoc cong bd cong
khai cho ca cong ddng MCPS va cac nhém lién quan bén ngoai dé hé tro truyén théng tét hon vé cac nd luc
binh dang chiing tdc lién quan dén sy da dang cla luc lwong lao ddng (MSDE. 2022b). Di¥ liéu nay ciing
nén co trén trang Bang Diéu khién Di¥ liéu MCPS trong Ngudn Nhan lwc (Observation 2.1, 2.2, 3.4). Ké
hoach Chién luoc bao gdbm dir liéu can ban cho “Ty |é Pa dang cta Lwc lwgng Lao ddng Chuyén nghiép” va
s6 lwong “Hoi cho Viéc lam dwoc Té chirc dé Tuyén dung Ung vién Pa dang va Phadm chét Cao”. Theo dbi
dir liéu vé lwc lwong lao ddng ciing nén dwoc thu thap, phan tich va béo cdo & cép truéng va hoc khu dé hé
tro sw da dang chlng tdc ngay cang tang trong nhan vién MCPS (The Education Trust, n.d.):

o D liéu nhan khdu hoc chiing téc cho &ng clr vién

o D liéu nhan khau hoc chuing téc cho nhan vién méi

o Ty lé duy tri c6 thé dwoc phan tach theo ching toc

o Ty lé gidm sut ndng lwc c6 thé dwoc phan tach theo chiing toc

Dé nghi 2.4: Nhan vién thudc cac ching téc va dan toc khac nhau khéng dwoc phan bé céng bang
trén cac phan loai céng viéc. MCPS nén phan phdi cong bang cac nhan vién thudc cac ching téc va sac
tdc khac nhau trén cac phan loai cdng viéc khac nhau. Ba dang héa nhan sy theo trwdng hoc, phéan loai
cong viéc va chiing toc sé tao co hdi dé phat trién mot ké hoach nhan sy cong bang. MCPS phai dwa vao
s6 nam kinh nghiém ctia gido vién. Phan tich di¥ liéu nay d&c biét quan trong vi né lién quan dén cac trudng
nhan tai tro Title | (Observations 2.1, 2.3, 2.4).

Dé nghi 2.5: Thyc hién cac nhém giao vién véi mébi quan hé ching téc & ca cap hoc khu va cap
trwong va tao mét co’ cau dé thu thap y kién tir cac nhém nay dé chia sé véi cong dong MCPS réng
I&n hon. MCPS nén thuc hién va hd trog cac nhém ciing mdi quan hé cho gido vién, nhan vién hanh chanh,
va cac nhan vién khac & ca cap hoc khu va cép trwong. Cac nhém ciing méi quan hé cé thé gitp hd tro
gido vién va cac nhan vién khac tir cac ngudn gbc chiing tdc khac nhau bang cach tao diéu kién két nbi
theo danh tinh chung. Cé méi quan hé va két néi manh mé la mét yéu té quan trong trong viéc duy tri mét
doi ngll gido vién da dang (Pour-Khorshid, 2019). Cac nhém cuing mdi quan hé nay dwoc tao diéu kién cho
phép hd tro, gép y kién, thdo luan va gidi quyét van dé vé cac van dé anh hwéng dén cac nhém nhan dang
khac nhau tai noi lam viéc. Ngoai ra, cac nhdm cung y kién co thé cung cap moét diém dir liéu dé hiéu cac
Iinh vire thanh coéng va thach thire lién quan dén binh ddng ching téc va cac van dé binh dang mai ndi khac
trong hoc khu. Tan dung vi du vé cac mé hinh hién cé nhw Dy an BOND, dwoc cac thanh vién cong dong
nh&n manh (Observation 2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 3.4).

o Phat trién mot co ciu cho cac nhém cuing y dé co6 thé néu 1én mdi quan tam va y kién vé cac chinh
sach va thuc hanh hién c6 ciing nhw bat ky y kién lién tuc nao vé cac van dé lién quan dén chiing
téc cho ban lanh dao MCPS.

o Phan bd thoi gian va ngudn Iwc can thiét cho viéc thue hién va duy tri lién tuc cac nhém nay.
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Dieu kién lam viéc
« Pé nghi 3.1: Phat trién mot nhém da chirc ning dé xac dinh va giai quyét cac van dé lién quan dén
cac van dé ky thi va trinh d6 van héa anh hwéng dén nhan vién. MCPS nén tao ra mét nhém nhan vién
da chirc ndng dé xac dinh va giai quyét cac van dé lién quan dén ky thi va trinh dé van héa gitra cac nhan
vién, nhw dwoc néu trong Ké hoach Chién luoc (Observation 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 3.4). Nhém da chirc ndng
nay nén tham gia vao cac hoat dong sau:

o Nhém nén phat trién hoac xac dinh moét khudn khd dé hé tro' cac diéu kién lam viéc tich cwe trong
trwdng hoc. Hé thdng hoéa coéng viéc ctia nhédm da chirc ndng sé cung cip mot nén tang cé thé
dwoc truyén dat va sé kién dinh cho toan hoc khu.

o Nhém nén khao sat nhan vién vé kinh nghiém tai noi lam viéc ctia ho. Cac cudc khao sat ngén va
tap trung nay phai dwoc bao céo coéng khai, bao gdm moi thach thirc va cach giai quyét.

+ Pé nghi 3.2: Xem xét va stra d6i cac chinh sach nhan sw hién cé, déng th&i tao ra cac chinh sach
m&i néu can dé giai quyét cac hinh thire bat nat, quay réi va de doa dwa trén ching téc va cac hinh
thirc bat nat, quay réi va de doa tai noi lam viéc. MCPS nén xem xét va stra déi cac chinh sach nhan sy
vé chéng bat nat, chéng qudy réi va chdng de doa. Cac chinh sach nay can duwoc xem xét va cap nhat dé
phu hop véi luat hién hanh (Observation 1.1, 2.1, 2.2, 3.1, 3.3, 3.4). MCPS nén can nhac nhirng diéu sau
day khi xem xét va stra dbi cac chinh sach:

o Tham khao y kién cla Hiép hoi Hoi ddng Gido duc Maryland va Luat sw cGa ho khi tao va/hay sira
ddi cac chinh sach.

o Bao gdm MCPS Ombudsman nhw mét phan clia qua trinh phat trién va dao tao.

o Cho phép nhan vién va hoc sinh xem xét cac chinh sach hang ndm. MCPS ciing nén cung cap dao
tao hang ndm cho nhan vién, hoc sinh va gia dinh dé phat trién sy hiéu biét chung vé muc dich cla
cac chinh sach, dinh nghia chinh va quy trinh ndp don khiéu nai.

« Pé nghi 3.3: Lién lac thwdng xuyén véi cong dong MCPS vé cac ngudn lwc dé bao cao va giai quyét
cac méi quan tam vé an toan cua trwdng hoc hay hoc sinh. MCPS nén sira d6i quy trinh ndi bd dé bao
cao hanh vi bat nat va quay rbi dé tat ca cac thanh vién trong cong déng MCPS déu c6 thé truy cap duoc.
Mé&u don MCPS 230-35G phai cé trong cac ngdn ngir khac ngoai tiéng Anh va phai dwoc stra dbi cho ngén
gon va dé sir dung. MCPS nén lién lac thwdng xuyén véi hoc sinh, gido vién va gia dinh trong hoc khu vé
cach bao céo thanh kién cam thu, bat nat va quay rbi. Diéu nay phai bao gdm cac nguén bén ngoai nhw
Trwong hoc An toan Maryland, hé théng bao cao an danh va mién phi ctia Maryland cé s&n dé béo céo bat
ky méi quan tam nao vé trudng hoc hodc an toan ctia hoc sinh, bao gém nhung khéng gi¢i han & cac lo
ngai vé strc khde tam than, bat nat va quay rdi (Maryland Center for School Safety, 2022). MCPS ciing nén
cung cap huéng dan vé viéc str dung cac nguyén liéu nay dé cong déng dé tiép can hon. Truyén théng nhéat
quan va nang cao nang lwc cong ddng lién quan dén cac ngudn luc gitp phat trién y thirc ca nhan can thiét
dé xay dwng long tin quan hé (Observation 1.1, 2.1, 2.2, 3.3, 3.4).

Chwong trinh Giang day Pre-K-12

« Dé nghi 4.1: Str dung phwong phap tiép can giira cac van phong dé xem xét va stra ddi cac chwong
trinh giang day MCPS hién c6 trong cac mén hoc dé bao dam né dap trng vé mét van héa va khang
dinh ching téc va ban sac khac cta hoc sinh. Cac chuong trinh giang day ctia MCPS qua cac mén hoc
phai ludn khang dinh danh tinh va kinh nghiém cdia hoc sinh déng thei trang bi cho cac em nhirng ki ndng
quan trong can thiét trong va ngoai Iép hoc. Céc loi ich clia chwong trinh gidng day dai dién va khang dinh
danh tinh bao gém sw gia téng clia sw tham gia clia hoc sinh va cai thién sw hiéu biét ctia hoc sinh vé cac
khai niém va k§ nang hoc thuat (Aronson & Laughter, 2016). Trinh bay trong chwong trinh gidng day nang
cao y thirc chiing tdc clia cac hoc sinh va két ni cac hoc sinh véi nhau va véi cong dong clia cac em (Paris
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& Alim, 2017). Viéc két hop nhat quan danh tinh va kinh nghiém cdia hoc sinh vao cac chuong trinh gidng
day hién c6 sé can thiét mot phuong phap tiép can lién khoa do MCPS Office of Strategic Initiatives va
Office of the Chief Academic Officer hwéng dan (Observation 4.1, 4.2, 4.3, 4.4). Phwong phap tiép can lién
khoa nay nén bao gébm cac buéc sau day dé thuc hién hiéu qua cac chwong trinh gidng day mang tinh dai
dién va dap &ng vé mat van héa trong tat ca cac trwéng MCPS:

o Phat trién mot tAm nhin dap &ng va bén virng vé mat van héa cho chwong trinh giang day, thuc
hanh va phwong phap sw pham. TAm nhin nay nén xem dai dién va kha nang dap &ng van hoéa
la phan khoéng thé thiéu déi véi viéc hoc tap nghiém tic. Qua trinh thiét 1ap tm nhin can bao gébm
tiéng ndi cha lanh dao nha truwdng, gido vién, hoc sinh va cac thanh vién cong déng dé xay dung
ngudn dau tw I&n hon.

o Danh gia chwong trinh gidng day va thwe tap sw pham hién tai. Danh gia sw phu hop cla viéc giang
day va kiém tra hoc sinh.

o Stra dbi chwong trinh gidng day va phwong phap giang day dé dap &ng tét hon tm nhin vé
chwong trinh gidng day va phuong phap sw pham dap ¢ng va bén vi'ng vé mat van héa. Qua trinh
stra dbi nén bao gdm céach tiép can khac nhau ddi véi “cai cach gido duc da van héa”, cé thé bao
gdm cac chwong trinh gidng day tap trung vao viéc 1am ndi bat nhirng déng gép clia cac nhém ban
séc khac nhau, dén cac chwong trinh gidng day dinh hwéng hoc sinh thwe hién hanh déng xa hoi
trong trwng hoc va cdng ddng (Banks. 2012). Muc dich 1a d& cé mét cach tiép can can bang dbi
v&i chwong trinh gidng day va cung cép cho tat c& hoc sinh co hoi dé tim hiéu thém vé ban than va
danh tinh cia cac em, ddng thoi tim hiéu vé danh tinh va kinh nghiém cta nhirng nguoi khac cac
em (Ladson-Billings, 1995).

o Cung cép cho nhan vién hd tro gidng day va hoc tap véi hoc tap chuyén mén lién tuc va bét budc
vé nodi dung va thyc tién dap tng van héa nham duy tri mire d6 nghiém ngat cao trong hoc tap, nhw
duwoc néu trong Strategic Plan. Sw phat trién nay phai dwa trén nhirng nd lyc hién cé, bao gébm céac
Vong Nghién ctu va Nghi ngoi do Bon vi Sang kién Céng bang MCPS dan dau, dong thoi két hop
cac chién lvoc xay dwng nang lwc méi.

o Tao co cAu y kién lién tuc va stra dbi chwong trinh gidng day dé lién tuc két hop cac quan diém cla
gido vién vao viéc thuc hién chuong trinh gidng day. Cung cap cho hoc sinh co héi dé cung cap
thong tin y kién vé viéc thwe hién cac ndi dung ngoai khda va cac phwong phap gidng day. Cung
cap cho céac gia dinh co hdi d& xem xét cac thay di trong chwong trinh gidng day.

« Dé nghi 4.2: Tang cwéng sw minh bach va théng tin lién lac vé chwong trinh hoc tap va két qua hoat
dong trong cong dong MCPS. MCPS nén ting cwédng tinh minh bach va théng tin lién lac vé chwong trinh
hoc tap va két qua hoat dong & cp hoc khu va cép trwéng. Cung cap thong tin vé& nhirng gi dang dwoc
gidng day va két qua dat dwoc clia hoc sinh cé thé gilp gia dinh va cac thanh vién cong déng thdy duoc sw
phu hop gitra viéc cai thién sy tham gia cla hoc sinh, két qua hoc tap, sy phat trién tinh cdm xa hoi va cac
loi ich toan dién quan trong khac cho hoc sinh. Giao tiép chi dong lién quan dén chwong trinh hoc va hiéu
suét co thé gitp tranh xung dot phat sinh tir viéc chinh trj hda ndi dung va phwong phap giang day dap tng
van héa hién nay (Gooden et al., 2022) (Observation 4.2, 4.3, 4.4).

« Pé nghij 4.3: Cung cap co’ héi hoc tap cho cac gia dinh MCPS va cac thanh vién cong dong vé loi
ich cia cac chwong trinh giang day dap trng vé mat van hoéa déi véi két qua hoc tap cua hoc sinh.
MCPS nén cung cp cac co hoi hoc tap cho cac gia dinh va cac thanh vién cong déng vé tac dong tich cuc
ma cac chwong trinh giang day dap (ng vé mét van hoéa ddi véi thanh tich hoc tap cla hoc sinh va sy sdn
sang vao dai hoc va nghé nghiép. “Thanh cong trong hoc tap” 1a mét thanh phan chinh ctia khung Gido
duc Béap trng Van hoa (Ladson-Billings, 1995). Chwong trinh gidng day va gido trinh dap (rng van hoa hiéu
qué phai cung cap cho hoc sinh “k§ ndng va nang lwc hoc tap” can thiét dé “thanh coéng trong va ngoai l6p
hoc, v&i muc dich chuén bj cho hoc sinh tré thanh nhirtng ngudi tham gia tich cuc vao mét nén dan cha”
(Ladson-Billings, 1995) (Observation 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 5.5, 5.6, 6.3).
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+ Dé nghi 5.1: Phat trién mét tdm nhin hé théng, toan hoc khu vé sy tham gia cta gia dinh, nha trwéng
va cong dong dap (rng vé mat van héa. MCPS nén phat trién mot tdm nhin hé théng, toan khu hoc chanh
vé Sy Tham Gia cla Gia Dinh, Nha Trwéong va Cong Ddng (FSCE) dap (ng vé mat van héa va dét vao tat
ca cac chinh sach va quy dinh c6 lién quan. Ké hoach Chién luoc néu bat gia tri clia sw gan két gia dinh va
da tao sw hé tro hanh phuc va gia dinh tré thanh mét trong nhirng linh v trong tam chién lvoc quan trong.
Do d, chinh sach Sy Tham gia clia Cong ddng hién dang dwoc xem xét va sé dwoc stra doi dé “bao dam
sy tham gia da dang va toan dién hon vao cac qua trinh ra quyét dinh ctia hoc khu” (MCPS, 2022a). Khi
phat trién tAm nhin nay cho FSCE dap &ng vé mét van héa, MCPS nén chuyén ti cach tiép can tham gia
sang cach tiép can twong tac (Winthrop et al., 2021). Trong khi cach tiép can tham gia tap trung vao viéc
dé gia dinh tham gia theo nhitng cach thirc do hé théng trwdng hoc hwéng dan, thi cach tiép can twong tac
xay dwng quyén tw quyét clia cac gia dinh dé& ho c6 thé 1a dbi tac binh dang (Observation 1.1, 5.2, 5.3, 5.4,
5.6). Nhirng loi ich cla viéc &p dung mét tdm nhin v&i cach tiép can twong tac bao gom:

o Trao quyén cho t4t ca cac gia dinh va thanh vién cong déng dé soan gia va xac dinh cach thirc ma
ho hd tro' cac trwng MCPS va hoc khu néi chung (Barton et al., 2004).

o Tao khéng gian cho cac gia dinh va hoc sinh tir cac ngudn gbc chiing toc da dang va cac nhém ban
séc khac tham gia theo nhirng cach chan chinh bén ngoai s tham gia theo truyén théng lién két voi
cac cong dong Da tréng, thwong lwu-trung lwu (Winthrop et al., 2021).

0 Xay dwng nang lwc cla gia dinh va cong déng dé tham gia vao qua trinh ra quyét dinh & cap trudng
va cép huyén.

0 Xay dwng nang lwc nhan sy cla trwdng va hoc khu dé tham gia véi cac gia dinh va cdng ddng theo
nhirng cach dap (rng vé mat van héa va khang dinh cac ban s&c da dang vé chiing toc va khac.

o Thuc day su tham gia cua gia dinh va cdng ddng nhw mét thuc hanh c6 hé théng lién tuc va chat
ché thay vi mét loat cac chwong trinh hoac sang kién rieng Ié (Winthrop et al., 2021).

« Dé nghi 5.2: Tham gia vao giao tiép hai chiéu, cé y nghia thong qua cac phwong tién khac nhau dé
giup giam bét cac rao can trong viéc tiép can thong tin cia hoc khu va trieéng hoc. MCPS nén tan
dung giao tiép hai chiéu dé cung cap cho céac gia dinh quyén truy cap va dao tao vé cach st dung cac nén
tang do. Giao tiép hai chiéu nén thuc hién bang ngdn nglr ma cac gia dinh tir cac nén tdng ngdn ngir khac
nhau c6 thé hiéu dwoc. Cach tiép can nay dbi véi giao tiép gitra nha trwéng va cong doéng tao co hoi cho
s tham gia nhiéu hon v&i tat ca cac gia dinh va cai thién két qua ctia hoc sinh (Bergman, 2021). Giao tiép
hai chiéu cling cung cap cac con dudng dé cac gia dinh chia sé cac wu tién, mbi quan tam va y kién cta ho
(Observation 1.1, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5). MCPS nén xem xét cac dé nghi sau day dé tiép tuc thic day sy
minh bach va tin cay véi cac gia dinh va thanh vién cong déng:

o Cung cép cho gia dinh va nguwdi cham séc thong tin lién lac nhat quan vé tién bd hoc tap va chwong
trinh. Nghién clru cla Learning Heroes chirng minh rang ca gia dinh va nha gido duc déu wu tién
viéc trao ddi théng tin lién quan dén s tién trién trong hoc tap. Cac gia dinh mudn c6 théng tin kip
thoi vé& nhirng gi mong doi & con ho va vé két qua hoc tap clia con ho (Learning Heroes. 2021).
Tham gia vao giao tiép hai chiéu lién tuc, kip thoi vé tién trién hoc tap co thé giup duy tri méi quan
hé hop tac dich thyc.

o Tang cudng nang lwc cla gia dinh va cong ddng dé hiéu cac chinh sach va hé théng trudng hoc &
cap trudng va cip huyén. Nang cao nang luc vé cach hé théng trwdng hoc thi hanh cé thé gitp cac
gia dinh tham gia v&i tw cach 1a “ngwdi ddng khung” chir khéng chi don gian 1a nguoi tiép nhan cau
trc va chuan muc tredng hoc (Barton et al., 2004).

o Nhan biét va tan dung quy kién thirc ctia cac gia dinh ciing nhw cac ngudn lwc van hoéa va tri tué
ctia ho dé tao ra cac kha ndng chuyén déi trwdng hoc (Ishimaru, 2019).
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« Dé nghi 5.3: Tan dung cac céng cu va nén tang truyén thong khac nhau dé hé tre' nhu cau giao tiép
va giam rao can vé ngon ngir. MCPS nén tan dung cac coéng cu truyén thong khac nhau dé thu hat cac gia
dinh da dang mot cach hiéu qua hon. MCPS c6 thé sir dung cac coéng cu, chang han nhu Budng day Ngon
ngt, thiét bi va nén tang théng dich ddng thdi, chdng han nhw Biém Trao dbi, dé hd tro cac nhu cau giao
tiép va gidm rao can ngén ngtr. MCPS ciing nén tang cwdng viéc thué cac bién dich vién va théng dich vién
tai treong hoc va khu hoc chanh. Nhan vién, nhitng nguwdi cé trach nhiém céng viéc khdng bao gébm bién
dich va phién dich, can dwoc dao tao day du va thu lao bd sung dé thuc hién nhirng trach nhiém nay. Td
chtrc cac budi hoi thao vé chwong trinh ctia hoc khu bang nhiéu ngdn ngiv va & nhiéu dia diém trong cong
ddng ciing c6 thé giup cac gia dinh tham gia v&i tw cach 1a ddi tac day da. MCPS nén tao va xuat ban mot
lich téng thé c6 sé&n & cap trwérng va c&p hoc khu (Observation 1.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5).

* Pé nghj 5.4: C6 chu y thuc day méi quan hé tin cay véi gia dinh va nhirtng ngw®i cham séc cé danh
tinh da dang, dic biét khi lam viéc gitra cac gi¢i han khac nhau. MCPS phai lam viéc dé tao ra cac méi
quan hé tin cay v&i gia dinh va ngudi cham séc, dac biét la khi lam viéc gitra cac gidi han khac nhau. Mbi
quan hé bén virng va tin cay la can thiét dé bdi dwdng va duy tri méi quan hé hop tac bén virng gitra gia
dinh va cac nha giao duc (Mapp & Bergman, 2021). Cac trwedng MCPS nén tao ra méi tredng chao dén dap
(ng cac bdi canh gia dinh khac nhau (vi du: cac gia dinh c6 ngudn gbc ngén ngi khac nhau, gia dinh ti nan,
gia dinh khéng c6 gidy t&). Cac chire vu lién lac gia dinh dwoc tich hop vao cac nd luc hop tac gan két gia
dinh trong toan trwérng c6 thé giup thu hep khodng cach gitra nha trwdng va gia dinh va phuc vu mét cach
xac thwe hon cac nhu cau cha cong dong trwdng hoc (Sanders, 2008) (Observation 1.1, 5.2, 5.4, 5.5). Cac
dé nghi cu thé dua trén y kién tr cong ddng MCPS bao gom:

o Cac trwong hoc va hoc khu nén thu hat cdng ddng va gia dinh/ngudi chdm séc thong qua nhiéu
phwong tién khac nhau ngoai cac phwong phap dwa vao cong nghé (vi du: email, cac cudc hop
Zoom va cac nén tang do nhw ParentVue). Truyén thong cé thé cé trong nhiéu ngén ngtr ngoai Anh
nglr. Hoc khu cling nén tao co hoi cho sw tham gia ngoai cach dén truéc dwoc phuc vu trude.

o Nha trwdng nén theo ddi mirc do tham gia cla gia dinh/ngudi cham soéc tré dé tang cwdng sw tham
gia cla tat ca cac gia dinh. D liéu nay can dwoc phan tich va st dung dé cai tién lién tuc cac quy
trinh tuyén dung va ghi danh nham giai quyét khodng cach vé sw tham gia clia cac gia dinh hodc
nhém cdng ddng theo chiing toc va cac déc diém nhan dang khéac.

o Ban hanh chanh va cac nhan vién khac ctia hoc khu va trwong hoc nén tham dw cac sy kién cong
ddng dia phwong bén ngoai trwérng hoc dé cung cap thong tin vé chwong trinh hoc & trwong.

o MCPS nén tiép tuc thuc day quan hé dbi tac véi cac td chirc cong ddng bao gdm cac td chirc dwa
trén ddre tin va cac nha cung cép dich vu cham séc strc khde. Phdi hop véi cac thanh vién dang tin
cay cla cong dong dé dich théng tin va chia sé cac théng diép chinh hé tro truyén théng hiéu qua
va sé gilp thu hep khoang cach gitra hoc khu va cong ddng (Jacques & Villegas. 2018).

o Tiép tuc thu thap y kién cla gia dinh dwéi dang Khao sat sw Tham gia cta Phu huynh. Thém céc
muc vao khéo sat nay dé do lwdng kinh nghiém gia dinh lién quan dén chdng tdc. Phan tach di liéu
theo chuing téc trén cac trang mang trach nhiém giai trinh céng khai.

Quyén Truy cap Céng bang

« Pé nghi 6.1: Phat trién ngan sach chwong trinh phu hop véi cac muc tiéu va chién lwoc cong biang
chiing tdc dwec ghi vao va ré rang. MCPS nén phat trién ngan sach chuong trinh phu hop véi cac muc
tiéu binh dang chiing toc duwoc ghi trong Ké hoach Chién luoc va nhirng muc tiéu sé ndm trong tAm nhin
binh dang chiing tdc ctia hoc khu. N& lwc nay sé doi hdi phai thwe hién cac buwéc chuan bi dé bao dam co
sy dau tw tlr cac nha quan ly trudng hoc (Observation 3.2, 6.1, 6.3). Mrc dau tw cao sé& gilp cac nha quan
ly trwérng hoc thuc hién cac hé thdng va thuc hanh tai tro cdng béng hon & cap trwdng dé dat dwoc sy
trung thwe. MCPS nén thyc hién cac buéc sau day trong viéc phat trién ngan sach chwong trinh phi hop
véi cac muc tiéu va chién lwvoc binh dang chiing téc ctia hoc khu:
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o Ap dung phuong phap 1ap ngan sach dwa trén hoc sinh (SBB), tap trung vao viéc phan phéi “dé la
cho cac trwdng dua trén sé lwong hoc sinh dang ky, trong d6 mdi hoc sinh nhan duwgc mot khodn
tai tro” trong s6 "dwa trén nhu cau” (Education Resource Strategies. 2018; Jacobs, 2019). Cach tiép
can ngan sach kidu nay mang lai quyén tw chd nhiéu hon cho cac truwdng trong cach str dung cac
ngudn lwc dé dap ng nhu cau cla ho déng thoi cho phép “cac hoc khu tang cwdng tinh cdng bang,
minh bach va linh hoat” (Education Resource Strategies. 2018).

o Cung cép cho cac nha lanh dao va quan ly nha trwdng chuwong trinh nang cao nang luc lién tuc dé
st dung qu§ mét cach chién lwgc nham hé tro két qua cia hoc sinh. MCPS phai cung cap hé tro
cho c&c nha lanh dao trwéng hoc dé xac dinh “cac nhu cau chinh cla hoc sinh va gido vién” va cach
dap (rng tbt nhat cac nhu ciu doé théng qua phan bd ngudn luc va nhan luc (Education Resource
Strategies, 2018; Annenberg Institute for School Reform, 2010).

o Chuyén vai trd ctia Van phong Trung wong MCPS tir tru s& hodc trung tam ra quyét dinh truyén
thdng hon sang “trung tam dich vu hop tac” dé hd tro’ cac nha lanh dao trwdng hoc st dung quy
theo cach dap &ng vé&i béi cdnh trwérng hoc (Education Resource Strategies. 2018). Diéu nay ¢
thé can thiét mot co cAu lai cac so db t chire hién co, chirc vu, trach nhiém va cac théng 1é khac
& cap van phong trung wong.

* Pé nghj 6.2: Xay dwng dwa trén thwc tap dir liéu hién cé dé thiac day két qua hoc tap cong bang
bang cach bao gom cac diém dir liéu bé sung trong phan tich khoang cach thanh tich hoc tap doc
theo cac chiing toéc. MCPS nén thic diy két qué hoc tap cong bang béng cach bao gébm cac diém dir liéu
bd sung trong phan tich cGa ho vé sy khéng twong xing trong thanh tich hoc tap doc theo chiing téc. Nén
tang Bang Diéu khién Di¥ liéu MCPS cung cap théng tin chi tiét vé sw chénh l&ch trong két qua clia hoc sinh
théng qua M6 hinh Trach nhiém Céng bang (Observation 1.3, 1.4, 6.2, 6.3, 6.4):

o Thu thap di liéu tuyén sinh dwgc tach biét va dwa vao M6 hinh Trach nhiém Cbong béng dé kham
pha cac mé hinh khéng twong xirng trong viéc tiép can cac chwong trinh va khéa hoc tang téc trén
tat ca cac cap Iép. Ké hoach Chién luoc bao gdbm mot muc tiéu dé "tdng kha nang tiép can véi cac
co hodi phong phu va tang tdc cho cac nhém hoc sinh ¢6 trinh d6 thap" (MCPS, 2022a). bé dat dwoc
muc tiéu nay sé doi hdi phai lién tuc thu thap va phan tich di liéu dé xac nhan murc do tiép can cong
bang v&i cac chwong trinh nay trong tat ca cac truéng MCPS.

o Cung cép phan tich d¥ liéu ré rang qua tlrng ndm vé tién dd hoc tap cho cac nhém hoc sinh trong
Bang Piéu khién D& liéu MCPS trong M6 hinh Trach nhiém Céng bang. Cung cAp phan tich div
liéu hang nam & dinh dang co thé truy cap sé gilp tang sw minh bach vé viéc cac nhém hoc sinh
c6 dang dat dwoc tién trién nhat quan hay khéng. Loai phan tich hang ndm nay sé giup cac truéng
MCPS xac dinh nhirng bién phap can thiép nao mang lai két qua tét nhat cho két qua ctia hoc sinh.

o Théng bao nhirng thay ddi dbi véi cac quy trinh va chinh sach phan tach di liéu doc theo chiing
tdc va cac nhédm nhan dang khac trong pham vi MCPS. Cac nhém cong déng MCPS nén duoc
théng bao vé nhirng cap nhat gan day dé phan tach div liéu thanh tich ctia hoc sinh dé hiéu MCPS
dang hé tro nhivng khodng céch trong két qua ctia hoc sinh nhw thé nao trong cac nhém ban sac
chling tdc, cling nhw gilra cac nhém chiing tdc. MCPS nén théng bao rd rang cac quy trinh di liéu,
bao gdm viéc phan tach diém ctia Nhém Giam sat trong Md hinh Bang chirng vé& Hoc tap va Trach
nhiém Co6ng bang theo chiing tdc, dé& xac dinh xem cé bat ky sy khac biét nao vé thanh tich hoc
tap gitra cac hoc sinh Da tréng va khéng da diéu kién cho Dich vu FARMS va céc hoc sinh 1a nguoi
Chau A va khong di diéu kién cho Dich vu FARMS. MCPS ciing nén théng béo nhirng thay dbi dbi
véi cach thire nhém céc hoc sinh Da trang va Chau A khéng thudc FARMS vao nhém Giam sat
trong M6 hinh Béng chirng Hoc tap va Trach nhiém Céng béng. Théng tin lién lac rd rang va nhat
quan vé nhirng thay dbi déi v&i chinh sach di liéu lién quan dén cong bang chiing tdc sé gidp giai
quyét nhirng lo ngai xung quanh thanh kién va dinh kién chiing toc, bao gdm ca “huyén thoai thiéu
s6 kiéu mau” dwoc cac thanh vién cla cong dong MCPS xac dinh 14 ngudi Chau A néu bat (Tatum,
2017). Théng bao nhirng thay ddi lién quan dén viéc thu thap va phan tich di liéu cho cong déng sé

©2022. Mid-Atlantic Equity Consortium, Inc. All rights reserved Key Recommendations |[MCPS Antiracist System Audit 21



khién khu hoc chanh phai chiu trach nhiém vé viéc ban hanh cac chién lwoc binh dang chiing toc da
néu cua ho.

Dé nghi 6.3: Giai quyét sw khac biét trong kha nang tiép can cac nguén lwc va co hdi théng qua viéc
hoc tap chuyén mén lién tuc lién quan dén thanh kién ngadm va ning lwc van héa cho nhan vién &
trwong. Cac nha gido duc phai ¢ cac k§ nang dé thic day cong bang va hoa nhap trong 16p hoc nhuw mot
phan ctia thwe hanh gidng day. MCPS nén cung cap viéc hoc tap chuyén mén lién tuc lién quan dén thanh
kién ngdm va nang lwc van héa cho nhan vién & trwdng. Nghién clru phat hién ra la ky vong clia gido vién
c6 thé anh hwdng Ién dén két qua cha hoc sinh, tir ty 1& tét nghiép dén sy s&n sang cho cac khéa hoc
nghiém ngéat ho&c cp téc (Gershenson & Papageorge, 2018). Cac gido vién da trang, chiém mot phan Ién
lwe lwong gidng day, thwerng cé ky vong thap hon déi véi hoc sinh Da den/My gbc Phi va Tay Ban Nha/
Latinh so v&i cac hoc sinh da tréng clia ho (Gershenson & Papageorge. 2018). Sy khac biét vé ky vong cua
gido vién thwong bat nguén tir nhirng thanh kién ngadm vé cac nhém va cong déng hoc sinh, ciing nhw sw
thiéu nang lwc van héa. MCPS nén cung cép cho gido vién cac co hodi hoc tap chuyén nghiép va huén luyén
lién tuc tap trung vao viéc hd tro hoc sinh Da den/My gbc Phi va Tay Ban Nha/Latinh dé déi phé cac ky vong
va két qua khac nhau (Observation 1.3, 1.4, 6.1, 6.3).

Dé Nghi 6.4: Thiét ké lai cac tiéu chuan ding ky cho chwong trinh ting toc c6 tinh twong trng vé
chiing tdc va xac dinh nhirng hoc sinh ma c6 thé thanh céng trong cac mén hoc nang cao v&i sw

hé tro’ hoc tap thich hop. MCPS nén thiét ké lai cac tiéu chuan ghi danh cho chwong trinh tang téc dé giai
quyét sw khoéng can xirng theo cac phwong hwéng ctia chiing tdc. Quy trinh ghi danh dwoc thiét ké lai nay
cling nén xac dinh nhirng hoc sinh sé thanh cdng trong khéa hoc nang cao véi sy hé tro hoc tap thich hop
tai chd, dac biét tap trung vao nhitng hoc sinh thudc cac nhém chiing tdc khdng phai Da trdng. Qua trinh ghi
danh nén xac dinh nhirng hoc sinh dwoc phan loai la Hoc sinh dang hoc Anh nglr sé thanh céng trong cac
khéa hoc nang cao véi sy hd tro va gidng day ngén nglr phu hop. Diéu quan trong la nhitng thay dbi dbi voi
tiéu chuan ghi danh va quy trinh tiép can chwong trinh tang tc phai dwoc théng bao rd rang va kién dinh
cho hoc sinh, gia dinh va nhan vién trén toan hoc khu (The Education Trust, 2019) (Observation 1.3, 1.4,
5.5,6.1, 6.4)

D6 thi sau day lién két cac quan sat theo cac dé nghij cu thé:
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Obs | Obs | Obs
3.2 3.3 3.4
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Obs Obs | Obs
4.4 6.3 | 6.4
X X X X

Rec 1.1 X

Rec 1.2 X X X X
Rec 1.3
Rec 1.4 X

X X X X
X X
X X X X X
X X
X X X X
X X X
X X X
X X
X X X
X X
X X X
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